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Abstract  
Background and purpose:  There is limited qualitative evidence regarding midwifery 

students' lived experiences of reflection and its impact on learning. This study aimed to 

elucidate the role of reflection in clinical internship from the perspective of midwifery 

students and explore its role in midwifery students' learning in clinical internship.  

Materials and Methods: This qualitative research used a conventional content analysis 

approach and was conducted in 2025 at the School of Nursing and Midwifery, Gachsaran 

Branch, Islamic Azad University, Iran. Participants included 21 seventh- and eighth-

semester undergraduate midwifery students who were selected through purposive 

sampling. Daily reflective practice based on Gibbs’ six-stage reflective cycle was 

implemented throughout the clinical internship. Data were collected through students’ 

reflective written narratives and, after transcription, analyzed using MAXQDA software. 

Results: Data analysis led to the emergence of one main category, “Transformation in 

Learning,” and six subcategories: Deep and Sustainable Learning, Safe Learning in a Low-

Stress Environment, Learning Through Active Recall of Experience, Analytical and 

Critical Learning, Collective and Indirect Learning, and Expansion of Perceived Clinical 

Experiences. The findings indicated that reflection contributed to deeper learning, reduced 

clinical anxiety, enhanced critical thinking, increased professional self-confidence, and 

compensated for limited clinical learning opportunities in midwifery education. 

Conclusion: Conducting reflective sessions during midwifery clinical internships leads 

to a transformation in students’ learning. The findings of this study showed that reflection 

in midwifery internships, beyond a homework or supplementary educational activity, acts 

as a mechanism for creating a transformation in learning and can transform students' 

clinical experiences into deep, meaningful, and sustainable learning. Reflection deepens 

student learning by enhancing collective and indirect learning. Reflection enhances 

learning by creating a sense of doubling perceived clinical experiences in the conditions of 

limited learning opportunities. Structured integration of reflection into midwifery clinical 

education programs can play an effective role in improving the quality of student teaching 

and learning. It is suggested that more research be conducted in the future on reflections in 

internships. 
 

Keywords: Clinical Setting, Learning, Midwifery Education, Qualitative Study, 
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 مروری 
 تعــالــی بــالینـی

 پژوهشی  -آموزشی
 (77-88)3شماره   پانزدهم

 

 بازاندیشی در کارورزی ؛ تجربۀ زیستۀ دانشجویان مامایی از یادگیریتحول در 

 *1ی شاهوار  زهرا ،1زادهیقل دایل ،1نیگش چهارراه ی اسد  جهیخد

 

 چكيده
بازاند  ییماما  ان یدانشجو  ۀ دربارۀ تجربۀ زیست  یاندک   یفیشواهد ک مقدمه:   بر    ر یو تأث  یشیاز  ها  یکارورز  در   یریادگیآن 

ا دارد.  کارورز  یشیبازاند  نییتب  هدف  با  مطالعه  نی وجود    در  آن   نقش  کشف  و   ییماما  انیدانشجو  دگاه ید  از  ین ی بال  یدر 
 .انجام شد انیدانشجو یریادگی

در دانشکدۀ    ۱۴۰۴بود که در سال    ی قرارداد  ی محتوا  ل یتحل  کردیبا رو  یفیک   ۀمطالع  کی پژوهش    نیا  ها:مواد و روش 
ماما و  اسلام  ییپرستاری  آزاد  مشارکت  یدانشگاه  شد.  انجام  گچساران    یکارشناس  ۸و    ۷ترم    ی دانشجو  ۲۱کنندگان  واحد 

نمونه   ییماما به روش  بازاند  یریگبودند که  انتخاب شدند.  مبتنی   یشی هدفمند  در طول    بسی گ  یامرحلهشش  ۀبر چرخروزانه 
بال  کارورزی  داده   ینیدورۀ  شد.  طراجرا  از    از   استفاده   با  ،یسازاده یپ  از   پس   و  یآورجمع   انیدانشجو  یهانوشته دست   ق یها 

   شدند. لیتحل MAXQDA افزارنرم

  ی ریادگی»   شامل  رطبقهیز  شش   و   «یریادگی  در   »تحول  عنوان  با  یاصل  ۀطبق   کی  استخراج  به   منجر  هاداده   لیتحل:  هایافته
  و   ی لیتحل  یریادگی»   تجربه«،  فعال   ی ادآوری  ق یطر  از   یریادگی»   استرس«،  بدون   بستر   در  من یا  یریادگی»   دار«،ی پا  و   قیعم

  ق یتعم  موجب   یشیبازاند  داد  نشان  هاافته ی.  شد  شده«ادراک  ینیبال  تجارب  »گسترش  و   م«یرمستقیغ  و   یجمع  یریادگی»   «،یانتقاد
  ی نیبال   یهافرصت   تی محدود  جبران  و   یاحرفه  نفساعتمادبه   شیافزا  ، یانتقاد  تفکر  تیتقو  ،ینیبال  اضطراب  کاهش  ،یریادگی

 .است شده  ییماما آموزش در

بازاند  نیا  یهاافتهی  :استنتاج که  داد  نشان  کارورز   یشیمطالعه  از    ،ییماما  یدر    یِآموزش  ای  یفیتکل  تیفعال  کیفراتر 
به یلیتکم در    جادیا  یبرا  سازوکار  ک یعنوان  ،  م  ی ریادگیتحول  م  کندیعمل  به    ان یدانشجو  ینیبال  یهاتجربه   تواند ی و  را 

پا  ق،یعم  یریادگی تعم  میمستقریو غ  یجمع  یریادگی  تیتقو  قیاز طر  یشیبازاند.  کند  لیتبد  داریمعنادار و    ی ریادگی  قیسبب 
بازاندمی  ان یدانشجو بالاتج  شدنمضاعف  حس  جاد یا  با   یریادگی  ت یتقو  سبب  یشیشود.    ط ی شرا  در  شده ادراک  ینی رب 
  ی نقش مؤثر  تواند یم  ییماما  ی نیآموزش بال  یهادر برنامه   ی شی. ادغام ساختارمند بازاندشودمی  ی ریادگی  یهافرصت   ت یمحدود

ارتقا و    تی فیک   یدر  باشد.    انیدانشجو  یریادگیآموزش  آ  شودمی  شنهاد یپ داشته  مورد    ی شتریب  قاتیتحق   نده یدر  در 
 . شود  انجامها یکارورز درشده   انجامهای ی شیبازاند

 

 . ی ف ی مطالعه ک   ، ی ن ی بال   ی کارورز   ، یی آموزش ماما   ، ی ر ی ادگ ی   ، ی ش ی بازاند   : یديکل یهاواژه

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ن.رایگچساران، ا ،ی واحد گچساران، دانشگاه آزاد اسلام یی،ماما و  یپرستار ۀدانشکد ،یی ماما و یپرستار گروه .۱
  :shahvarizahra@gmail.com Email                                                                                                                           گچساران ،یدانشگاه آزاد اسلام : مسئول  ویسنده*ن

 :۲9/۰9/۱۴۰۴  تاریخ پذیرش:     ۰۷/۱۴۰۴/ ۲۲تاریخ ارجاع جهت اصلاحات:           ۲۰/۰6/۱۴۰۴تاریخ دریافت 

78 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 c

e.
m

az
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

6-
15

 ]
 

                             2 / 12

http://ce.mazums.ac.ir/article-1-956-fa.html


 مروری                                                                                                                                            و همکاران  نیگش چهارراه یاسد

 
        1405 زمستان ،  3شماره ، شانزدهمدوره                       تعالی بالینی                                                                                                                 

 

 مقدمه

  ی ها و مهارت   ی صرفاً به انتقال دانش نظر   یی آموزش ماما 

  ی و چندبعد   ده ی چ ی پ   ی بلکه فرایند  شود، ی محدود نم   ی عمل 

هو  آن  در  که  اخلاق  ، ی ا حرفه   ت ی است    ،ی نگرش 

در   ت ی نها در و    ی خودآگاه  دانشجو  عملکرد  و  تفکر 

موقع  با    که   مادر،   از   مراقبت   ی واقع   ی ها ت ی مواجهه 

م   است،   مان یزا   آن   نی مهمتر   (.۱،۲)   رد ی گ ی شکل 

سا   یی ماما   ان ی دانشجو  ا   ر یهمچون  در   ن ی پرسنل  گروه 

موقع   ی ن ی بال   ی ها ط ی مح  م روبه   یی ها ت ی با  که    شوند ی رو 

ماه  پ پرتنش   ده، ی چ ی پ   ی ت ی اغلب    گاه   و   ر ی ناپذ ی ن ی ب ش ی ، 

موقع   ی نظر   ی ها آموخته   از   متفاوت  که    یی ها ت ی دارند؛ 

در    ق ی عم   ی ریادگ ی   ی برا   ی غن   ی منبع  توانند ی م  اما  باشند، 

شناخت   اب ی غ  رشد    ی پردازش  به  الزاماً  هدفمند،  تأمل  و 

 (.  ۴،   3)   شوند ی منجر نم   ی ا حرفه 

  دار یپا  نسبتاً   رییتغ  از  است  عبارت  یریادگی  مبلینظر ک   از

  شده ت یتقو  نیتمر  ۀجی درنت  که  رنده یادگی  ۀ بالقو  رفتار  در

پژوهش 5)  دهدمی  رخ مها  (.  تجربدهنینشان  که    ۀ د 

  تنها  و ستین  ق یعم  یر یادگی  ۀ کنندن یتضم  ییتنهابه  ینیبال

  فرصت   فرد  که  شودیم  داریپا  یریادگی  باعث  یزمان

تحل  یشیبازاند معنابخش   لیفعال،  خود    یهاتجربه   به  یو 

باشد داشته  غد  ، (6    ،5) را    ی هاتجربه   صورت،  نی ا  ریر 

حت  باشند گذرا    ییدادهایرو  است  ممکن  ینیبال در    یو 

نقش و    یاضطراب، سردرگم   شیافزا  سببموارد    یبرخ

دانشجو  یفرسودگ    ی پزشکعلوم    انی زودهنگام 

 های بحث معتقدند روش   زین  یو حقان  یمیرح  (.۷)  شوند

 و  بازخورد ۀارائ مثل راهبردهایی و  گروهی

 و  تدریس به توانندمی  بازاندیشی هایبردارییادداشت 

ا  یشیبازاند  ؛(۸)  کنند کمک یریادگی تقویت   ن یبه 

ناد را  خود  اشتباهات  که    دربارۀ بلکه    نگیریم  ده یمفهوم 

 (. ۷)  میرا مرور کن مانو نقاط قوت و ضعف  میشیندیآنها ب

های  مدل از توانمی  یشیبازاند  درست  یاجرا  یبرا

 هدایت  برای عملی الگوی  یک  عنوان به  موجود

 ها مدل  این در (9)    کرد استفاده  انیدانشجو عملکرد

 از  یکی (.۱۰) است  بازاندیشی فرایندۀ  آغازکنند تجربه،

  مدل   ن یا  در(.  ۱۱)  است  بس یگ مدل هامدل  نیا

  مراحل  شامل و است چرخه یک دارای یشیبازاند

  گیرینتیجه  تحلیل، ارزیابی، احساس، تصدیق توصیف،

 ، ییآموزش ماما  یهابرنامه   اغلبدر    .است اقدام طرح  و

دوره   ژه یوبه  غالب    ، یکارورز  یهادر  بر    انیمربتمرکز 

صح  رعا  هامهارت   حیانجام  و  پروتکل   تیو  است  ها 

باز   یشیبازاند  به   یکم  فرصت   ینی بال  یهاتجربه   ینگرو 

  ن یاکه    نجاستیا  مشکل.  شودمی  داده   اختصاص

به  بیش   یوابستگ  ،یسطح  یریادگی  باعث   کردیرو ازحد 

اعتمادبهدستورالعمل کاهش  و  حرفه ها  در    یانفس 

 (. ۱۲) شودمی ان یدانشجو

آموزش بافت  پژوهش   ران،یا  یدر  درزمینۀ   ییهااگرچه 

اما    ییماما  در   یشی بازاندآموزش   است،  شده  انجام 

اندک  بررس  یمطالعات  ک   قیعم  یبه  زیسته   یفیو    تجربۀ 

نتا  یشیبازاند  فرایند از    ییماما  ان یدانشجو   آن   جیو 

پژوهش (۱3)  اند پرداخته اغلب  سنجش    یها.  به  موجود 

شده   یکمّ  یامدهایپ لامحدود  به  کمتر  و    ی هاه یاند 

  ی شیدر حضور بازاند ان یدانشجو ینیبال یهاتجربه  یدرون

 .  (۱۲) توجه شده است

همکاران    یصادق و  تجربمه ین یامطالعه  (۲۰۲۴)و  ی 

پ  یگروهکت با  محپس  و آزمونشیهمراه  و    ط یآزمون 

ماما  یپرستاردانشکدۀ    پژوهش علوم    ییو  دانشگاه 

شده  ت یهدا  یشیبازاند  اثر  یابیبا هدف ارز  رانیا  یپزشک

مهارت  یکارشناس  ی دانشجو  5۰  ی ارتباط  ی هابر 

ماما  یپرستار گردآور  .دادندانجام    ییو    ی ابزار 

ۀ نامپرسش  و  یفرد  مشخصاتۀ  نامپرسش  شامل هاداده 

ب  یهاتمهار با  .  بود  همکاران  و  جواهر  ماریارتباط 

  با   یآموزش  کلاس هجلس چهار یبرگزار  شامل  مداخله

صورت به (،  بارکی  یا )هفته   یاقه یددقنو یتعامل  کردیرو

  اذعان   پژوهشگرانبود.    تیملگوگ بستر در  و  نیآنلا

با توجه به     اظهارنظر  ی برا  پژوهش،   ن یا  یهاافته یداشتند 

تأث   ی ارتقا  در  شده تی هدا  یشی بازاند  ریدربارۀ 

 ،ییماما  و  یپرستار  انیدانشجو  یارتباط  یهامهارت

 (.  ۱۴)  است از ین  یشتریب  یهاپژوهش  به کماکان
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پورحکاک    یفکور و    یتجربمه ین  یپژوهش  (۱۴۰۲)و 

حداقل  دادند  انجام   یگروهتک دانشجو  هر  از    ۴.  روز 

ابتدا    یشیبازاندگذراند.    یشیبازاندبه  خود را    یِکارورز

تر مطرح  هایی کوچک و سپس در گروه بزرگدر گروه 

ارا لازم  بازخورد  و  شامل  شد  ه ئشد  مطالعه  ابزار   .

  ی شیبازاند ستیلو چک  یاستاندارد نظرسنج  ۀنامپرسش

نتا نشان    نیا  ج یود.  توانسته    یشیبازاند که  دادمطالعه 

برا   در   انیمرب  به  و   باشد  د یمف  انیدانشجو  ی است 

  هنگام   انیمرب.  رساند  یاری  حیصح آموزش امر

ارا  دا یپ  یفرصت یشیبازاند مطالب  تا  کرد  شده  ه ئخواهند 

  ، آن را انیدر صورت برداشت غلط دانشجو  ای  لیرا تکم

نت  نیا.  کننداصلاح   که    جهیمحققان    ی شیبازاندگرفتند 

  آموزش  تی فیک   بهبود  در   مناسب  یکمک  ابزار   کی

 .(۴)است  ییماما

به   علاوه ه ب نهنوز  مشخص  روشن    ان یدانشجو  ست یطور 

بازاندمبتنی   یچگونه مداخلات آموزش  ییماما را    یشیبر 

م همچنین کنندیتجربه  تغ  ن یا  .  چه  در    ی رییمداخلات 

خودآگاه نقش    ی،احرفه  ینگرش،  از  آنان  درک  و 

 یریادگیآموزش و    در  ینقشو چه    کندیم   جادیا  ییماما

با تمرکز   یفیپژوهش ک   کیانجام    رو،ن یازا  دارد؟  آنان

زیسته بر   مداخله    کیاز    ییماما   انیدانشجو  تجربۀ 

درک    باعث  تواند یم  ی شیبازاند  برمبتنی   یآموزش

شود.    ی کارورز  یهاط یدر مح  ی شیبازاندفرایند    ترقیعم

ارزشمند   تواندیم  یپژوهش  نیچن  یهاافتهی   ی شواهد 

تقویآموزش  یهابرنامه   یطراح  یبرا   ان یمرب  نقش  تی ، 

  ی بسترها  در  ییماما  آموزش  ت ی فیک   یارتقا   و   ی نیبال

ا  ی. سؤالآورد  فراهم  ی نیبال  یواقع پژوهش به آن    ن یکه 

می اپاسخ  که    نیدهد  زیستۀاست    ان یدانشجو  تجربۀ 

  آنان   یریادگیبر    آن  نقش   و   یشیبازاند  دربارۀ   ییماما

   ست؟یچ

 

 هامواد و روش

یک   حاضر  تحل   ی ف ی ک   پژوهش مطالعۀ  نوع    ی محتوا   ل ی از 

  و پرستاری    ۀ در دانشکد   ۱۴۰۴ست که در سال  ی ا قرارداد 

 پژوهش انجام شد.    گچساران   واحد   آزاد   دانشگاه   یی ماما 

  کد   با   ی اسلام   آزاد  دانشگاه  اخلاق  ته ی کم  تأیید  به  حاضر 

.  د ی رس   IR.IAU.IAUG.REC.1403.023  اخلاقِ 

  آزاد دانشگاه    یی ماما   ان ی دانشجو   همۀ پژوهش    ن ی ا   ۀ جامع 

تحص   گچساران شهر    ی اسلام  سال  ند.  ود ب   ۱۴۰۴  ی ل ی در 

ترم   دانشجوی  شامل  پژوهش  به  ورود    ۸و    ۷معیارهای 

و ماما کارشناسی   مطالعه  ل ی تما   یی  در  برای شرکت  داشتن 

مشارکت    شد   داده   اطلاع ها  نمونه   به ود.  ب  پژوهش    در که 

ه   بوده داوطلبانه    کاملًا مشارکت  از  امتناع  بر    ی ر ی تأث   چ ی و 

صورت    آنان   ی کارورز   ی اب ی ارز   ا ی نمره   در  اما  ندارد 

بازاند   نکردن شرکت  کارورز   ان ی پا   ی ش ی در  از    ، ی جلسات 

 شوند. مطالعه خارج می 

ط  ییماما  ی دانشجو  ۲۱   ۱۴۰۴-۱۴۰3دوم    سالمین   یکه 

زا با    ندبودکارورز    شگاه یدر  پژوهشگران    یکیو  از 

  ن یا  در  هدفمند  روش  به گذراندند  خود را می  یکارورز

ا  شایان.  شدند  داده   شرکت  مطالعه  ۲۱  نیذکر است که 

غالب   در  مدت    وگروه    ۴نفر  به  گروه  جلسه    ۲۱هر 

  به   ورود   با  گروه   ۴  هر  در  انیدانشجو  ۀهمبودند.    کارورز

  عنوان   یشفاه  را  خود  موافقت  و  کردند  موافقت  پژوهش

کارورز  در  .کردند اول  گروه،    در  یروز    برعلاوه هر 

  ی کارورز  قواعد  از  یک ی  عنوانبه   یمرب  ط، یمح  با  ییآشنا

می جلس   کردتأکید  انجام  انتها   یشیبازاندۀ  که  هر    یدر 

آن روز است و بدون   فیاز وظا  یجزئ  ی روز از کارورز

بازاند می  کیکار    یشیانجام  فرض  ناتمام  و  روز  شود 

کارورز  یرا جزئ  یشیبازاند  ان یدانشجواست    لازم   ی از 

 .کنند فرض

انجام    ۀ نحو  دربارۀ   انیدانشجو  یشیبازاندبر    ی مرب  تأکید

ای  حرفهریو غ یاحرفه  یرفتارها مار،یامورات مربوط به ب

  هر   که  معنا  ن یا  به   ؛بود  درمان  میت  ی اعضا  ۀ همو    خود

  مورد  در خود ابهامات و  کنند لیتحل جداگانه  را تیموقع

  مار یب  با  پرسنل  ا ی  و  یمرب  ا ی  خودشان  رفتار  بودنایحرفه

معارفه   بسیگ  یشیبازاند  ۀچرخ  .کنند  مطرح  را در روز 

می  انیدانشجو  یبرا داده  دانشجوشرح  به    ان یشد. 

می داده  در    کهشد  آموزش  را  خود  چرخه    کیافکار 

ا،  کنند  یسامانده برا  نیبه  که  بهتر    یشکل  درک 

فرایند    کیدر    و  کنندآنها را مداوم مرور    خود  اتیتجرب
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 : دهندپاسخ  ریبه شش سؤال ز یاچرخه

 افتاد؟  ی. چه اتفاق۱

 چه بود؟  من. احساسات و افکار ۲

 من چه بود؟  ی براتجربه   نیا یمثبت و منف یها. جنبه 3

 م؟ چه آموخت ت یموقع نی. از ا۴

 ادم؟ دانجام می  یگرید ی. بهتر بود چه کارها5

ا6 اگر  خواه  من  د،یایب   شیپدوباره    طیشرا  نی.    م چه 

 (۱۱-9کرد؟ )

  ق ی تشو  را   ان یدانشجو  ی کارورز  از  روز   هر   ان یپا  در  یمرب

تمر  یشیبازاند  کردمی از    نیرا  را  تجارب خود  و  کنند 

کنند.   بازگو  روز  آن    ، یشیبازاند  ل یتسه  ی براکار 

  ریسا  با   را   ع یوقا  یمرب  حضور   در   روز  انیپا  در   ان یدانشجو

 پسکردند.  می  ینیبازب  و  یشفاه  ییبازگوها  یکلاسهم

کردند  را مکتوب می  عیوقا  ۀهم  انیدانشجو  یاز کارورز

از   برا  متون   نیروزتربه و  های  نوشته   ل یتکم  یموجود 

  و   گرل یتسه  نقش   یمرب.  کردندمی  استفاده   خود

  ی . در انتهاکردمی  فایا   یشیبازاند  هنگام   را  کننده ح یتصح

دانشجو  یکارورز ا  ان یاز  به  پاسخ  در  شد    ن یخواسته 

زمان  تسؤالا »به  کن  یکه    ۀ دور  کی  از   که  دیفکر 

 شما  عملکرد  بر  یریادگی  آن  و   دیآموخت  یزیچ  یآموزش

  ن یا  به  یریادگی  آن  دیکنیم  فکر  چرا.  گذاشت  ریتأث

  ممکن   یعوامل  چه   گذاشت؟  اثر   عملکردتان  بر   شکل

  «یشیمفهوم »بازاند  باشند؟  داشته   نقش  ریتأث  نیا  در  است

  چگونه   خود  یاحرفه  عملکرد  و   افکار  با  ارتباط  در  را

 .  سندیخود را بنو  اتیتجرب ( ۱5)  «؟دیکنیم فیتوص

تحل   ی آور جمع ها  پاسخ  پ   پس شدند.    ل ی و  متن  اده ی از  کردن 

نرم پاسخ  با    یی محتوا   ی کدها   MAXQDAافزار  ها 

تحل   ها نوشته دست  از  استفاده  با  و    ی محتوا   ل ی استخراج 

درنها   ی بند طبقه   ی قرارداد  و  ز   ت ی شدند  و    رطبقات ی طبقات 

  یۀ ما درون   نوشته دست   ۱9  ل ی از تحل   پس مناسب حاصل شد.  

  . نشد   افت ی   ی د ی جد   ر ی تفس   و   ف ی توص   و   نشد   ظاهر   ی د ی جد 

 . شد   گرفته   نظر   در ها  آن زمان، زمان اشباع داده   بنابراین 

یِ لاندمن  شنهاد یپ  مراحل به توجه باها  داده  لیتحلفرایند  

 شد انجام(  Lundman & Graneheimو گرانهایم )

از  عبارت که   ها، نوشته دست یسازاده یپ  ۀمرحلاند 

 یواحدها  نییتع آن، از یکل درک یبرا متن خواندن

 در مشابه هیاول یکدها یبندطبقه  ه،یاول یکدها و یمعن

 منظور نیبد  ها.داده  در  نهفته  یمحتوا نییتع و  ،تطبقا

 شدهتا خوانده  مرتبه نی چند  نوشتهدست هر متن  ابتدا 

 متن  هر  سپس.  دی آ  دست به آن یمحتوا از یکل درک

 و فشرده  یی معنا واحد  هر و میتقس ییمعنا یواحدها به

 و سهیمقا  گریکدی با مختلف یکدها  .شد یکدگذار

 رطبقاتی ز در  محتوا تجانس و ،تفاوت شباهت، براساس

  ۀ سندینو مطالعه نیا در.  شدند داده  قرار طبقات و

 بر گرید سندگانینو و داد انجام را یکدگذار مسئول

 صورت در.  داشتند نظارت یکدگذار  روند

 زمان تا نظرتبادل  و بحث  کدها، دربارۀ  نداشتنتوافق 

 .گرفتمی انجام ق یتحق میت توسط توافق به یابیدست

  ۀ در زمان مطالع   پژوهشگران ها  داده   معتبربودن  تضمینِ  برای 

  کنندگان شرکت  با   فرد ۀ  گفت   از   را   خود   درک ها  نوشته دست 

  مورد  در  را  خود  نظرات ها  آن  و  گذاشتند   اشتراک   به 

 محقق  به  خود  تجربیات  با  کننده مصاحبه   درک  هماهنگى 
ازافتهی ثبات و اعتماد افزایش  منظوربه  . کردند   ان ی ب   ها 

شدنوشته دست مرور و همکاران نظرات استفاده    .ها 

 رهایتفس  صحتدربارۀ   هاافته ی یریتأییدپذ  ی برا نیهمچن

  ی مشورت  جلسات قیتحق  میت   افراد  با   ی فرایند کدگذار و

می   ی چگونگ و کار  انجام مراحل  ۀهمشد.  انجام 

 با زین انتقال تیقابلشد.   ثبت دقتبه ها  داده  استخراج

 .شد ممکنها داده  یغن  نییتب و میمستق یقولهانقل  ارائۀ

 

 ها افتهی 

از    یهاداده   لیتحل   بر   یشیبازاند  نقش  درک حاصل 

منجر به   ،ینیبال  یدر کارورز ییماما ان یدانشجو یریادگی

  ۀ و شش طبق  «یریادگی تحول در» ی  اصل  ۀ طبقاستخراج  

در بستر   منیا یریادگی«، » داریو پا قیعم یری ادگی»  یفرع

»   بدون  طر  یریادگیاسترس«،  فعال    یادآوری  قیاز 

 « انتقاد   یلیتحل  یریادگیتجربه«،  » یو   یجمع   یریادگی«، 

غ تج  ،«میرمستقیو  »گسترش  بالاو    شده«ادراک   ینیرب 

مختلف   ابعاد  که  از    یریادگی  بر  یشیبازاند  نقششد  را 

 .  دهندینشان م ان یدانشجو دگاه ید

81 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 c

e.
m

az
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

6-
15

 ]
 

                             5 / 12

http://ce.mazums.ac.ir/article-1-956-fa.html


 ی ر ی ادگ ی تحول در  
 

 
             1405  تانسزم، 3، شماره پانزدهمدوره                        تعالی بالینی                                                                                                                 

   یريادگی  در تحول: یاصل ۀطبق

  ان یدانشجو  ی ریادگی  فرایند   ، یشیبازاند  داد   نشان   ها افتهی

  به   پراسترس،  گاه   و  یعمل  صرفاً  ۀ تجرب  کی  از   را

تبد  ق یعم  یایریادگی معنادار  است  لیو    ، کرده 

دانشجو  یاگونه به  را  نه   انیکه  مهارت خود  و  دانش  تنها 

به  ارتقا داده  شده    متحول   یریادگی اند، بلکه نگرش آنان 

   .است

 

 داری و پا قيعم یريادگی : 1 ۀرطبقی ز

ارتقا  یمؤثر  عامل  را  یشیبازاند  انیدانشجو عمق    یدر 

کردند.    فیتوص  ینیبال  م یو درک معنادار مفاه  یریادگی

  ی نیو اقدامات بال   میاز مفاه  یاریداشتند که بس  ان یها بآن

پ نظربه   ترش یکه  آن   یسطح  ای  یصورت  آشنا  با  ها 

طر از  درک    افته یمعنا    ی شیبازاند  ق یبودند،  به  و 

بازنگر  یترقیعم است.  شده  به  تجربه   یمنجر  ها 

آموخته   انیدانشجو مطالب  تا  است  کرده  شده کمک 

از    یکی .ابدی  شیافزا  ی ریادگی  ی و ماندگار  شوند   ت یتثب

نکته »   :گفت  انیدانشجو  اگر  یحت  که  دمیرس  ییهابه 

هها  آن   هم  بارها بودم،  خوانده  آنها    از  یدرک   چیرا 

ه به    چ ینداشتم.  نم  آنهاوقت  اصلاًیفکر  و  م  یبرا  کردم 

نبودن که    انیدانشجو  ن،یهمچن   .«دمهم  کردند  اشاره 

است    ی شیبازاند شده  از  آن   ی ریادگیموجب  ها 

به    رفصِ  یهاتجربه  و  گرفته  فاصله    ی ریادگیپرسنل 

مبتنی   ی اصول علمو  منابع  پ  یبر  ا  دا یسوق  امر   نیکند. 

شرا  ژه یوبه  ک   تیمحدود  طیدر   ،یمانیزا  یهاسیتعداد 

  .کرده است  فایا  یریادگی  ت یفیک   شیدر افزا  ینقش مهم

  استاد ها  ی شیاندباز  یتوگفت: »   ن یچن  انیدانشجو  از  یکی

نم  یزیاگر چ  کردمی  مونمجبور  فراموش  ای  میدونیرو 

  ی د یجد  ۀنکت  هر  شدیم  باعث  میبخون  امزیلیو  از  میکرد

 . «پرسنل ۀ تجرب  ازفقط نه  میریبگ ادی یاصول صورتبه  رو

 ترق یعم  شد   باعث  یش یبازاند» گفت:    یگرید  ی دانشجو

به   یاصل  لیدلا.  کنم  فکر موضوع    یمعن  یقولو    رو هر 

دانشجوکنم«   فکر  شتریب  کارهام  جینتا  به  و  بفهمم   ی . 

  ی وقت  ،یشیبازاند  با   ییآشنا  از   »بعد :  گفت  ن یچن  یگرید

  و ها  آموزش   من  میرفتی م  شگاه یزا  به   یکارورز  خاطره  ب

  در   و  کردمیم  یادآوری  خودم  به   را  استاد های  تذکر

رو    گه یهمدگروه    یاعضا   یوقت.  کردمیم  مرور  ذهنم

 نیا.  میکردمی  مرور  هم   با   رو   مطالبهم    باز  میدیدمی

   . شد«می  موندگار ذهنمون تو مطلب که  شد

 

بستر    منی ا  یريادگی :  2  ۀرطبقی ز   بدون در 

 استرس 

  کاهش   در   یتوجهقابل  نقش   ی شیبازاند  داد  نشان  هاافتهی

  داشته   شگاه یزا  طیمح  در  ان یدانشجو  اضطراب  و  استرس

 استرس  که  کردند  ان یب  انیدانشجو  از  یاریبس.  است

 و  تمرکز  مانع  مان،یزا  یۀاول  یهاتجربه  در  ژه یوبه   ،ینیبال

  ها آن   به  یشیبازاند  اما  ،است  شده یم  آنان  مؤثر  یریادگی

  نفس اعتمادبه   و  شتریب   یذهن  یآمادگ  با  تا  کرده   کمک

از    یکی  .ابندی  حضور  ی بعد  یهات یموقع  در  بالاتر

  شدم، یم  عامل  بار   نی اول  نکه ی»باا  :کرد  ان یب  ان یدانشجو

 . نداشتم« یچندان استرس یول

دانشجو تجارب    به   تنهانه   اضطراب   کاهش  ان، یبراساس 

  انجام   در   یمنیا  شی افزا  باعث   بلکه   ، یریادگی  بهبود 

  شده   مانیزا  در  ترمستقل  نقش  ی فایا  و  ینی بال  اقدامات

 نیترنظرم مهم  بهگفت: »  انیاز دانشجو گرید یکی .است

برا درست    یگام  استرس    مانیزاانجام  .  باشهحذف 

. بره می  بالا   رو   اشتباه   احتمال  و  ه مخرب  شاضطراب خود

  هم   و  گرفتممی  ادی  هم  کردممی  کار  استرس  بدون  یوقت

  ی شیبازاند  ونیمد  رو  اهنیا  ۀهم.  کردممی  اشتباه   کمتر

»   یگرید  ی. دانشجو«بودم   ی ها طوری بازنگر  نی اگفت: 

 مانیزا  عامل  لحظه  اون  تا  که  یمن  یبرا  که  رفت  شیپ

  نوبت   که  یموقع  که  یحدبه   شد،یم  تجربه   بودم  نشده 

  استرس   یول  شدمیم  عامل  بارن یاول  نکه یباا  شد  من

 .«نداشتم یچندان

 

  فعال   یادآوری   قیطر  از  یريادگی :  3  ۀرطبقی ز

 تجربه

  و   فعال  یادآوری  یبرا  یفرصت  را  یشیبازاند  انیدانشجو

توص  ینیبال  ی هاتجربه  ۀمرحلبهمرحله  یبازساز   ف یخود 

ا  انیدانشجوکردند.   بودند  آگاهانه    یادآوری  نیمعتقد 
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نکات به  شد  ح  یموجب  در  که  کنند    مان یزا  نیتوجه 

ها غفلت شده  از آن  فیتعدد وظا  ای  یفشار روان  لیدلبه 

دق مرور  زا  ق یبود.  وظا  بعد   مان،یفرایند  انجام  به    ف،یاز 

به ازدست   نکات  ییشناسا بهبود  و    آنها   یِخاطرسپاررفته 

کرده   ا  .بودکمک    ان یدانشجو  از  یکیمورد    ن یدر 

  اتفاق   فلان  شدمیمتوجه م  یبازنگر  ی»بعدش تو  :گفت

گفت:   یگرید ی. دانشجوبوده« یچ لشیدل یحت و افتاده 

ما داخل    گه ید  بارکی انگار    میکردیم  یشیبازاند  یوقت» 

م قرار  فضا  را    نهیزم  ،یریادگینوع    نیا.  م«یگرفتیاون 

ب  یبرا در    شتر یدقت  هدفمندتر  توجه    ی بعد  تجاربو 

 .فراهم کرده است

 

 یانتقاد  و یليتحل یريادگی : 4 ۀرطبقی ز

بازاند  انیدانشجو  تجارب   لیتحل داد  موجب    یشینشان 

و تفکر   ل یتجربه به سطح تحل  فیاز سطح توص   آنها   گذر

دانشجو  یانتقاد است.  بازاند  انیشده  بررس  یشیدر   یبه 

رو نشده،    یامدهایپ  دادها،یعلل  و  شده  انجام  اقدامات 

  ن یاند. اپرداخته  نیگزی جا  ماتیداده و تصمرخ  یخطاها

اصلاح    ی، خودنقد  ق، یعم  ی ریادگی  ۀ نیزم  ،فرایند و 

 .فراهم کرده است  انیدانشجو  یبرارا    یاعملکرد حرفه

فکر    یشیبازاند  ی»تو  :کرد  انیب  انیدانشجواز    یکی

 مادر  که   م یبده  انجام   م یتوانستیم  ییچه کارها  میکردمی

باش   یترن آسو  و  بهتر  مانیزا رو    ییاهکار  چهو    هداشته 

«.  داشت مانیزا از یبهتر ۀ تجرب مادر میدادینماگر انجام 

انظر مشارکت  از را    آنانکردن،  لیتحل  گونه ن یکنندگان 

منتقد    یرندگانیادگیبه   و  خود    دربرابرفعال  عملکرد 

است  لیتبد دانشجو  یکی  .کرده  گفت:    نیچن  انیاز 

  و   میکن  نقد  خودمونو  هم  میگرفت  ادها ییشیبازاند  یتو» 

  هم   رو   خودشون  عملکرد  استاد  یگاه.  دوستامونو  هم

  فرصت   شتریب  نجایا  من  اگه  مثلاً  گفتنمی  و  کردنمی  نقد

  نقدکردن   از  داد  ادی  من  به   نیا.  بود  بهتر  دیشا  دادممی

 .نترسم« خودم

 

 ميرمستقيغ و  یجمع یريادگی : 5 ۀرطبقی ز

و    یجمع  ی ریادگی  ی برا  ی بستر  عنوانبه   ی شیبازاند

دانشجو  ییشناسا  میرمستقیغ از    انیب  انیشد.  که  کردند 

از خطاها و    ها،یکلاستجارب هم   لیو تحل  دنی شن  قیطر

د قوت  ا   گرانینقاط  و  در    یریادگی  نیآموخته  را 

احساس رشد    ،فرایند  ن یاند. اعملکرد خود به کار گرفته

 یکی  .کرده است  تی را در آنان تقو  یاو حرفه   یشخص

درس گرفتم   گرانیاز اشتباهات د»   :گفت  انیدانشجو  از

  که   گرانیکه دقت کنم انجامشون ندم و از نقاط قوت د

بازاند میبچه   یشیدر  میها  تأیید  هم  استاد  و  کرد گفتن 

  ا رو حتماًهباشه اون  ادمیگفتم که  بهره بردم و با خودم می 

بدم«  یجمع  ی ریادگی  داد  نشان   هاافته ی  ن یهمچن   .انجام 

  در   یخوداصلاح  و   ی رینقدپذ  یۀروح  ت یتقو  باعث

از    یکیخصوص    ن یا  در  .است  شده   انیدانشجو

»   دانشجوان  رو    یک یاگر    اوایل گفت:  کارم  مشکل 

ب می میه  گفت    رم یتحق  داره   کردممی  فکرو    ختمیرهم 

  جبهه   نکه یا  بدون   که  شد   باعث  ی شیبازاند  اما  کنهمی

  . کنم  تلاش  رفعش  در  و  رمیبپذ  و ر  گرانید  نقد   رمیبگ

 رشد  و  یجمع  یریادگی  یبرا  یفرصت  ور  یشیبازاند  حالا

به   اگه  مطمئنمنم،  دویم  یشخص را   یخوبنقدکردن 

و    مهم منتقدکننده باش  مخود   یبرا  کنمیم  یسع  اموزمیب

 .م«باش  ماصلاح خود و عملکرد خود یدر پ  شهیهم

 

 شدهادراک ینيرب بالا: گسترش تج6 ۀرطبقی ز

بالتجا  گسترش  مهم،   یهاافته ی  از  گرید  یکی   ی نیرب 

.  بود  یشیبازاند  قیطر  از  ان یدانشجو  ۀ شدادراک 

  محدود   تعداد   باوجود  که   کردند   انیب   ان یدانشجو

  تجربه  هر  است   شده   باعث یشیبازاند  ،یمانیزا  یهاسیک 

  تجربه   عمق   و   شود   یبازساز  آنان   ذهن   در   بار  نیچند

  تعداد   کردندیم  احساس  که  یاگونه به   ،ابدی  شیافزا

 .است ت یواقع از  شیب  شانینی بال تجارب

  ی وقت»   :داشت   اظهار  کنندگانمشارکت  از  یکی

اون    گه ید  بارِ  ک یانگار    میکردیم  ی شیبازاند داخل  ما 

م قرار  واقعاً  میگرفتیفضا  بازاند  و  تعداد    یشیبا  انگار 

م  هامانیزا برابر   کنندگانمشارکت  نظر  از .  شد«یچند 

راهکاربه   تواند ی م  یشیبازاند برا  یعنوان  جبران    ی مؤثر 

استفاده   ییدر آموزش ماما  ینی بال  ی هافرصت   ت یمحدود
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دانشجو  گر ید  یکی  .شود   ن یا»   گفت:   ن یچن  ان یاز 

طوریبازنگر برا  شیپ   یها  که  اون    یمن  یرفت  تا  که 

که    یحدبه   شد، ینشده بودم تجربه م  مان یلحظه عامل زا

  که   بودم  لکسیر  چنانبار نوبت من شد  نیاولکه    یموقع

  ی گرید  ی دانشجو  «.شممی  عامل  که   چندمه   بار   انگار

 «   د یبه من و دوستانم رس  یهای کممان یزا  نکه یبااگفت: 

بازاند  یول زااو   یشیبا  تعدادشمانین  انگار  چند  وها  ن 

م   تجاربم   بهای  تجربه   نها او  از  هرکدوم  با  و  شدیبرابر 

از    دی شا»گفت:    یگرید  ی دانشجو  .«شدیم  اضافه اگر 

درس درکنار  تئوراول  آموزش    یشیاندباز  یهای  هم 

ک  بشه  بشه،   شتریب  ی لیخ  یریادگ ی  تی فیداده  الان   از 

شرا  مخصوصاً زاس یک   تعداد  که  الان  طیدر   مانیهای 

استفاده و    تینها  د یرو با  سیانقدر کم شده هر ک   یعیطب

های مؤثر  راه   از   یکینظرم    به رو ازش داشت و    یریادگی

  ما   ی برا  بگم  تونمیم  ترم  نیا  واقعاً  که  هست   یشیبازاند

 .«کرد معجزه 

 

 بحث

  ان یدانشجوۀ  تجرب نییتب هدف با  حاضر یف یک  ۀمطالع

  آن  نقش و یکارورز در یشیبازاند از  ییماما ی کارشناس

ی  اصل ۀطبق   مجموع در  شد، انجام آنان  ی ریادگی  در

  ق، یعم  یریادگیشامل   رطبقهیز 6 و  یریادگ یدر    تحول

  ، یانتقاد–یلیتحل  تفکر  فعال،  یادآوری  استرس،  کاهش

 نیا در شده ادراک  تجارب گسترش و ی،جمع یریادگی

 .شد ظاهر مطالعه

 

 داری پاو  قيعم یريادگی 

بازاند   ن ی ا   ج ی نتا  داد  نشان  دانشجو   ی ش ی پژوهش    ان ی به 

از   تا  است  کرده    حافظه و    ی سطح   ی ر ی ادگ ی کمک 

عم  درک  به  و  کرده    دست   م ی مفاه   از   ی تر ق ی عبور 

  که   دارد   ی خوان هم   ر ی اخ   مطالعات   با   افته ی   ن ی ا .  ابند ی 

  در   ی د ی کل   عوامل   از   ی ک ی   را   ساختارمند   ی ش ی بازاند 

  ی معرف   ی ن ی بال   آموزش   در   معنادار   ی ر ی ادگ ی   ی ارتقا 

)   (. ۱۷  ، ۱6)   اند کرده  سیدیک  و   Ha andها 

Siddiqui  ) پ   ی ش ی بازاند  و عمل    ه ی نظر   وند ی را  و 

)   گرچه .  ( ۱9)   دانند می  است  (  Claraکلارا  معتقد 

بازاند   توان ی نم  که  کرد  فرایند    ک ی »   ی ش ی فرض 

کرد    توان ی نم   که   همچنان   ، است   « ی ر ی گ م ی تصم  فرض 

بازاند  پ   ی ش ی که  )   ه ی نظر   وند ی »شامل  (.  ۱۸و عمل« است 

تواند  می   ی ش ی بازاند مطالعۀ حاضر نشان داد    ، حال   هر   به 

  ی نظر   آموزش   ن ی ب   ۀ شود و فاصل   ق ی عم   ی ر ی ادگ ی   باعث 

مطالع دهد   ل ی تقل   را   ی عمل   و  در  همکاران    ان ی شا   ۀ .  و 

واحدها   ی ک ی ناکارآمد    ی آموزش   ی ها روش    ی از 

که   یی معنا  بال   بر   بود  گذاشت   ی ن ی آموزش  (.  ۱9)   تأثیر 

  آموزش   ی ناکارآمد   ل ی دلا   از   ی ک ی   گفت   توان می 

  ی ن ی بال های  ط ی مح   در   ی ش ی بازاند   ۀ مقول   به   نکردن توجه 

د   ۀ نکت   ک ی .  است  مورد    گر ی مهم    ی ش ی بازاند   نقش در 

  ی ش ی بازاند  هنگام   ان ی مرب است که    ن ی بهتر ا   ی ر ی ادگ ی   در 

  را  شدهارائه  مطالب  تا  کرد  خواهند  دا ی پ  ی فرصت 

  ان، ی دانشجو  غلط  برداشت  صورت  در  ا ی  و  ل ی تکم 

 (. ۴) کنند   اصلاح 

 

 استرس   بدوندر بستر  منی ا یريادگی 

در    یشیمطالعه نقش بازاند  ن یا  ۀ برجست  ی هاافته یاز    یکی

نفس  و اعتمادبه   تیامناحساس    شیکاهش استرس و افزا

مح  انیدانشجو ا  شگاه یزا  طیدر  امن  نیبود.    ت ی احساس 

برا  طیشرا . کردیم  ایمهتر    قیعم  یریادگ ی  یرا 

به   ینی بال  ی هاطیمح  ،ییماماهای  بخش در    ژه یوپرتنش، 

باشند    یریادگی  ی برا  ی جد  یمانع  توانند یم مؤثر 

میشیبازاند  داد   نشان   مطالعه  نیا(.  ۲۰،۲۱)   تواند ی 

برا  یراهکار استرس    یمؤثر  و  تنش  تحمل  و  کاهش 

باباشد  طیمح از    انیدانشجو  شودمی  سبب  یشیزاند. 

خود    یاو حرفه  یو رشد شخص  رندیبگ   ادی  ینیبال   طیمح

استرس و احساس    انی که دانشجو  ی. در حالکنندرا آغاز  

ب  م یمراقبت مستق  با  کنند،یشدن را تجربه مغرق   مار، یاز 

  (.۱۷) کنندی م دای پ زیو رشد ن زه یانگ

از    یشیبازاند کاهش    باعث   ینیبال  ۀ تجرب  هرپس 

  ان یدانشجو  یذهن  یآمادگ  شیو افزا  یاضطراب عملکرد

برادشا    .شودیم  مشابه  یهات یموقع  با  مواجهه  در

(Bradshaw  )نگرش  یفردنی ب   یمنف  ات یتجرب   ی هاو 
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به    زیرآمیتحق   ی ریادگیدر عمل، موانع    یشیبازاندنسبت 

مطالع۲۱)  داندمی در  شرکت  ۀ(.  زمان   ،کنندگاناو 

راشیبازاند برای  ی  تجرباشتراکبه   فرصتی    ات یگذاشتن 

مکان در  هم   یخود  با  خود    انیمرب  وها  یکلاسامن 

ننامیدند حاضر  مطالعۀ  در  زمان شرکت  ز ی.  کنندگان 

کردند که    فیاز استرس توص   یعار  یرا زمان  یشیبازاند

 دهد.می  هیرا هد دن یش یآسوده اند  دانشجو مجالِ به

 

  تجربه فعال یادآوری  قی طر از یريادگی 

فعال را    ی ادآوری  ،یشی پژوهش نشان داد بازاند  ی هاافتهی

 ۀمرحلبه مرحله  یبازساز  با   موضوع   ن یا  .کندیم  ل یتسه

می  ینی بال  یهاتجربه  دانشجوممکن    مرور  با  انیشود. 

  و   آورندمی  خاطربه   را  دادیرو  از  مرحله  هر  ،عیوقا  مجددِ

  با   فرایند  نی. اکنندمی  ی ادآوری  را   دادیرو  آن  مهم  نکات

 فعال«  یادآوری»  عنوانبه   یریادگی  ات یادب  در  آنچه 

(active recall  ) قیدق  »پردازش  و   (elaborative 

processing)» م   است   خوانهم   شود،یشناخته 

اخ۲۲،۲3) مطالعات  بال  ری(.  آموزش  تأکید    ینیدر 

تجربه  یادآوریکه    کنندیم شناسافعال  موجب    یی ها 

  ی نی اقدامات بال  یخاطرسپارمانده و بهبود به نکات مغفول 

  تجارب نگارش    علاوه ه ب .  شودیم  یواقع  یهاتیدر موقع

  ۀ سو، توسعکیکه از کندمی لیتکم را یشیتأمل و بازاند

توانا  یاها، رشد حرفهمهارت تغ  عمل  یی و    ر ییدر جهت 

م ممکن  سو  سازد؛یرا  نگرش  گر،ید  یاز    یهاکسب 

حساسهم و  د  تیدلانه  و  خود  احساسات  را    گرانیبه 

  ان یدانشجو  به تواند  موضوع می  ن یا(.  ۲۴)  کندیفراهم م

کند   با    خودای  حرفه   تیهوکمک  و  بشناسند  را 

 . دهند انجام  را خود  فیوظا ی شتریب تیحساس

 

 یو انتقاد  یليتحل یريادگی 

  سطح  از را  انیدانشجو  ی،شیبازاند داد نشان هاداده  لیتحل

  سوق   ی خودنقد  و   ریتفس  ل، یتحل  سطح  به   تجربه   ف یتوص

  که  است  سوهم  ییهاپژوهش   با  افتهی  نیا.  است  داده 

  در   یشیبازاند  یاصل  ی امدهایپ  از  یکی  را  ی انتقاد  تفکر

در  ۱9،۲5،۲6) اندکرده   یمعرف  یاحرفه  آموزش  .)

  ی نیبش یپ  دادها، یرو  علل  لیتحل  ییتوانا  ،ییآموزش ماما

  ی هامؤلفه   از  ن،یگزیجا  ماتیتصم  یبررس  و   امدهایپ

  ی شیبازاند  و   شودیم  محسوب   ینیبال   یستگیشا  یاساس

 .کند فا یا مهارت نی ا پرورش در  یمهم نقش  تواندیم

  در  را  ی ن ی بال  استدلال  و  قضاوت  یی توانا  اند تو می  ی ش ی بازاند 

  ی ش ی بازاند ۀ ج ی درنت  ی انتقاد  ل ی تحل . بخشد  بهبود  ان ی دانشجو 

بهره   ی گذار ارزش   ، شناخت   سبب  منابع   ی بردار و  از 

شناسا دانش،  )استراتژ حل راه   یی مختلف   یبرا   یی ها ی ها 

س  د  ی ها ستم ی دورزدن  حما   مشکلات   دنی ناقص(،    ت ی و 

س   ی بخش عنوان  به    ، ی نقد خود   ن ی همچن .  شود می   ستم ی از 

خود  های دانسته های ی کاستتا  سازد ی کارآموزان را قادر م

نقد    ن ی . ا کنند کاوش    شتر ی راه ب   ن ی دهند و در ا   ص ی را تشخ 

و آنها را    شود ی م  افراد بهبود مستمر در عمل    باعث مداوم  

تلاش  مادام   ی ر یادگ ی   ی برا   کند ی م   ق ی تشو  . کنند العمر 

علم    و دانش    ی ها شکاف   افراد   شود می   سبب   ی ش ی بازاند 

 یفعل   ی ها ی که استراتژ   را   ی و زمان   دهند   ص ی خود را تشخ 

 (.9)   دارد بشناسند   ر یی به تغ   از ی آنها ن 

 

 ميرمستقيغ و یجمع یريادگی 

  ی گروه  ی شیبازاند  قی از طر  گران ید  تجارباز    یریادگی

با   انیمطالعه بود. دانشجو نیمهم ا یهاافتهیاز  گرید یکی

تحل  دن یشن از    یهایکلاسهم   یهاتجربه   لیو  خود، 

و   نظر    ،آموخته  گرانید  قوت  نقاط خطاها  در  را  خطاها 

خود    یرا در عملکرد شخص  گرانید  قوت   نقاط داشته و  

گرفته  کار  ابه  اخ  افته ی  ن یاند.  مطالعات  دربارۀ    ریبا 

  ینی بال  آموزش  در  یمشارکت  و   یاجتماع  یریادگی

  ی گروه  یشی بازاند  دهند یم  نشان   که   است  خوانهم

 یاحرفه  یدلهم   شیافزا  ،یریادگی  قیتعم  باعث  تواندیم

 یجمع  یریادگی .شود  بازخورد  فرهنگ  ت یتقو  و

تقو  یخودادراک   یتوانمند  افراد  (.  ۲۷)  کندمی   تیرا در 

می  ی کلاسهم   یخطا  دانشجو  یوقت را    به   ندیبخود 

می اشتباه  حق  هم    ی موضوع  یادراک خوددهد.  خودش 

در   که  دل   آناست  درک   لیفرد  را  کارش  هر  انجام 

نممی را سرزنش  فقط  یکند، خود  اشتباهاتش  به  و  کند 

می  ک یعنوان  به  نگاه    را   یجمع  یریادگیکند.  تجربه 

  دانست   میرمستقیغ  یر یادگهای یروش  از  ینوع  توانمی
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الگوها در  است   نی نو  ی که  شده  برده  نام  آن  از    دانش 

  م یرمستقیغهای  یریادگی  ی رسد ماندگارنظر می   به (.  ۲۷)

شا  میمستقهای  ی ریادگی  از  شتریب   استرس   نبودِ  دیاست. 

  در   افراد  شود می  سبب  که   باشد   یعامل  یریادگی  در

نظر    ۀهم  میرمستقیغهای  یریادگی در  را  مسئله  جوانب 

 .رندی بگ  ادی آنکنند و از   لیتحل  رند،یبگ

 

 شده  ادراک ینيرب بالاگسترش تج

که،    نیا  مطالعه  ن یا  ۀ نوآوران  یهاافته ی  از  یکی بود 

  حس   جادیا  با  یریادگی  تی تقو  سبب   یشیبازاند

بالاتج  شدنمضاعف   ط یشرا  در   شده ادراک  ینیرب 

دانشجوشد  یریادگی  یهافرصت   تیمحدود   ان یب  ان ی. 

  هر   است  شده   باعث   هاتجربه   یذهن  یبازساز  که  کردند

  با   افتهی  نیا.  شود  لیتحل  و  تجربه  بار  نیچند  ینیبال  مورد

  و   یشیبازاند  که  است   سوهم  ریاخ  یهاپژوهش 

  جبران   یبرا  مؤثر  ی راهبرد  را   یذهن  یسازه یشب

  6) اندکرده   یمعرف   ین یبال  یواقع  یهافرصت   تیمحدود

  که  ،ییماما  آموزش  در  ژه یوبه   موضوع   ن یا(.  ۲۸،

  محدود   است  ممکن  یمانیزا  یهاس یک   به  یدسترس

که    جه ینت  توانیم  .دارد  یاژه یو  تی اهم  باشد،  گرفت 

مبتنی طریشیبازاندبر  آموزش  از  به    ق ی،  کمک 

سازمانده  رندگانیادگی تفس  یدر   یواقع  اتیتجرب  ریو 

د و    ان یدانشجو  ی توانمند  ی ارتقا  سبب ،  گرانیخود 

تئوراشتراکبه .  شودمی دانش  عمل  ی گذاشتن    ی و 

  ی ترگسترده   یریادگی   ۀ، تجربهایکلاسبا هم   ان یدانشجو

تک نفس تک اعتمادبه   شیکرد و به افزا  خواهد را فراهم  

می  انیدانشجو دانشجوکندکمک    از   هم  انی. 

از    و ها  یکلاسهم را    یوقت   یمربهم  گروه  اشتباهات 

  ی شیبازاند  ۀجلس  از  بعدو    رندیگیم  ادیکند،  می  حیتصح

دانشجو    هر.  دارند  را  یریادگی  چندبرابرشدن  احساس

 یبازخوردکند،  آماده می  یشیبازاند  ۀ جلس  ی خود را برا

می  بدهدها  یکلاسهم   به  دیبا  که مرور  پاسخ را  و  کند 

جلسات    بنابراین .  کندمی  آماده به بازخوردها را    یاحتمال

از    هر  انیپا  در  یشیبازاند امکان   ،یکارورزروز 

تجرب  یریادگی در  را  خطاها  اصلاح  و    ات یو  خود 

 .(۲۸) کندفراهم میها یکلاسهم

 گيرینتيجه

بازاند  ن یا  ی هاافتهی داد  نشان  کارورز  یشیمطالعه   یدر 

از    ،ییماما  یِآموزش  ای  یفیتکل  تیفعال  کیفراتر 

به یلیتکم در    جاد یا  یبرا  سازوکار  کیعنوان  ،  تحول 

م  یریادگی م  کندیعمل    ی نیبال  ی هاتجربه   تواند یو 

  ل یتبد  داری معنادار و پا  ق،ی عم  یریادگیرا به    ان یدانشجو

و   یجمع  یریادگی  ت یتقو  قیطر  از   یشیبازاند.  کند

شود.  می  انیدانشجو  یریادگی  قیتعم  سبب  میمستقریغ

  ی هاجنبه   در  را  انیدانشجو  یریادگی  تنهانه   یشیبازاند

  باعث   تواند یم  بلکه   دهد،ی م  بهبود  یاحرفه  و   یشناخت

افزا  یانتقاد   تفکر  تیتقو  جانات،یه  میتنظ   ش یو 

ا  یمشارکت  یهای توانمند  م  جینتا  ن یشود.    کنندیتأکید 

بازاند ابزار  به   دیبا  یشیکه  برنامه  یمهمعنوان    ی هادر 

بال تا    ییماما  ینی آموزش  شود   تر،ق یعم  ی ریادگیلحاظ 

 .ردیصورت گ یو مؤثرتر تریعمل

حاضر    نگارندگان  مطالعۀ  که  دارند   شاملاذعان 

  ۀ مطالع   ک ی   پژوهش   ن ی ا   نکه ی ا   اول .  بود   یی ها ت ی محدود 

وابسته به دانشگاه و    ی ها مارستان ی ب   ی از ک یفقط در    ی ف ی ک 

نمون  و   یی ماما   انی دانشجو از    ی محدود   ۀ در  شد  انجام 

  نقش   ن ی ا   یی ماما  ان ی دانشجو   ۀ هم   در رو، ممکن است  ن ی ازا 

انجام شد که    ی در کارورز   مطالعه   ن ی همچن نشان ندهد.    را 

نمر  و  پژوهش  تداخل  از  ترس  است    ان ی دانشجو ۀ  ممکن 

مطالب  نوشتن  به  مجبور  را  تجرب   ی آنان  که  باشد    ۀ کرده 

  یۀ و اعتقادات اول   ات ی تجرب  ن ی همچن شان نبوده است.  ی واقع 

ا   ی ش ی بازاند که روش    ی محقق  مطالعه اجرا کرد،   ن ی را در 

 یرا محدود کند. البته سع  ی آموزش   ی امدها ی است پ   کن مم 

تحل  در  فرد   دقت ها  نوشته دست   ل ی شد  نظرات  و   یشود 

پ   پژوهشگران  نشود.  در    ی محققان   شود ی م   شنهاد ی وارد  که 

بال   ی شی بازاند فرایند   عمل  ب   ی نی در  دارند،    ی شتر ی تجربه 

 انجام دهند.   نه ی زم   ن ی در ا   ی شتر ی ب   قات ی تحق 

 

 ی و قدردان تشكر
می   پژوهشگران لازم  خود    ان یدانشجو  همۀ   از   نددانبر 

 . کنند یقدردان پژوهش نیا در کننده شرکت
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 ی ن یبال یدر کارورز ییماما انیدانشجو   یشیشده از تجارب بازانداستخراج یکدها وها  رطبقهیز طبقه،  .1 شماره  جدول

 کدها  رطبقهیز طبقه
ی

دگ
ا

ری
 ی

ول 
تح

 از  نیآفر
 قیطر

ند
ازا

ب
  یشی

 در
رز

رو
کا

 ی
اما

م
یی

 

 داریپا و  قیعم یریادگی
  یریادگ ی ،هاتجربه مرور قیطر  از یریادگی تیتثب  ،ین یبال اقدامات  و میمفاه ترقیدرک عم

 ی منابع علم مجدد مرور با  یاصول

 استرس  کاهش  بستر در منیا یریادگی
  در مستقل نقش یفایا یبرا یآمادگ ،ین یبال نفساعتمادبه شیافزا استرس، بدون یریادگی

 مانیزا

 تجربه  فعال  یادآوری قیطر از یریادگی
  ،شده توجه به موارد غفلت رفته، ازدست نکات ین یبازب  مان،یفرایند زا ۀ لحظبهلحظه یادآوری

 ی نیبال  اقدامات یخاطرسپاربه تیتقو 

 ی انتقاد و  یلیتحل  یریادگی
تفکر  ۀتوسع ،رفتهازدست ی هاخطاها و فرصت یبررس اقدامات، ی امدهایپ و  علل لیتحل 

 ی احرفه یخودنقد ،یانتقاد

 میرمستقیغ و یجمع یریادگی
  در میکسب تجربه بدون حضور مستق ها،یکلاسهم  قوت نقاط و  خطاها از یریادگی

 گرانید ینقد رفتار عمل  قیطر از  یریادگی ت،یموقع

 شدهادراک ینی رب بالاگسترش تج
در   یعمل  یآمادگ تجسم ،ذهن در تجربه  تکرار ، شده تجربه  ینی بال یها تیمجدد موقع مرور

 تجارب  یبا تکرار ذهن ینیبال ی هاسی ک تعداد تیجبران محدود ،ذهن
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