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Abstract  
Background and purpose: Given the significance of instructors in educational institutions and 

universities, equipping them with skills related to emotional intelligence components can enhance their 

attainment of the highest standards of job motivation levels. Therefore, the present study aimed to assess 

the relationship between emotional intelligence and job motivation of faculty members of the Basic 

Sciences Department of the Faculty of Medicine, Mazandaran University of Medical Sciences. 

Materials and Methods: The data collection tool was a questionnaire. Two questionnaires were 

prepared to collect information: 1) Standard Emotional Intelligence Questionnaire (Bradbury-Greaves) and 

2) Standard Job Motivation Levels Questionnaire. Data were analyzed in SPSS software (version 26) using 

both descriptive and inferential statistics.  

Results: Based on the results, 35 (56.5%) of faculty members who participated in this study were 

female, and 27 (43.5%) were male. At a significance level of 0.05, hypothesis H1 was accepted, and with a 

high coefficient of 0.489, emotional intelligence had an effect on improving the career motivation of 

faculty members of faculty members of the Basic Sciences Department of the Faculty of Medicine, 

Mazandaran University of Medical Sciences. 

Conclusion: As evidenced by the results of this study,  there was a direct and substantial relationship 

between emotional intelligence and job motivation of the faculty members of the Basic Sciences Faculty of 

Mazandaran University of Medical Sciences, and emotional intelligence was a predictor of job motivation. 

As a result, the overall score of emotional intelligence can predict the overall score of career motivation.  
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 *4مراد حیدری گرجی، علی3نیا، مرتضی دارابی2نیا، فاطمه احمدی 1علی متقی مجد

 

 چكيده
موجود   یهامدرسان با مهارت ییاست، آشنا تیها پراهمو دانشگاه  ینقش مدرسان در مراکز آموزش کهازآنجایی مقدمه:

  ، این مطالعهرو  ن ی، ازااستثر  ؤم  یشغل  زشیسطوح انگ  یاستانداردها   نیآنان به بالاتر  یابیدر دست  یجانیهوش ه  یهالفه ؤدر م

اعضا  یرابطه  شغلی  انگیزش  سطوح  و  هیجانی  پا  یعلمئت یه  یهوش  پزشک  یپزشک  یدانشکده   یه ی علوم  علوم    یدانشگاه 

 .کرده است بررسیمازندران را  

و مازندران که   ی دانشگاه علوم پزشک   ی پزشک   ی دانشکده  ی ه ی علوم پا   ی علم ئت ی ه  ی اعضا  نفر از  ۶۲ در این مطالعه   روش کار: 

فعالیت   به  و  اشتغال  سرشمار بر   ، دارند   ی علم آموزشی  شدند.    ی اساس  مطالعه  جمع وارد  داده ابزار  پرسش آوری  برای  بود نامه  ها   .

پرسش  دو  اطلاعات،  تنظیم  گردآوری  پرسش ۱:  د ش نامه  )برادبری نامه (  هیجانی  هوش  استاندارد  و گریوز -ی   ) 

افزار کامپیوتری  ها ازطریق نرم تحلیل داده و تجزیه .  ( Job Motivation Levelsی استاندارد سطوح انگیزش شغلی ) نامه ( پرسش ۲  

SPSS   شد.   در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی به کار گرفته   ۲۶  ی نسخه 

اعضای  :  هایافته نتایج،  شدنداین    واردکه    یعلمئت یه براساس  )  35  ،مطالعه  م  5/5۶نفر  و  ؤ درصد(  )  ۲۷نث   5/۴3نفر 

بوددرصد مذکر  معنا  ند. اه (  است   H1  یه یفرض  ۰5/۰  یداردر سطح  با ضر  پذیرفته شده  ه  ۴۸۹/۰  ی بالا  ب یو  بر    ی جانیهوش 

 . دارد ریثأ مازندران ت یدانشگاه علوم پزشک یپزشک یدانشکده  یه ی علوم پا یعلمئتیه  یاعضا یشغل زشیانگ یارتقا

  ی علمئت ی ه   ی اعضا   ی شغل   زش ی و انگ   یجانیهوش ه  ن یب  یو قو  م یمستق  یرابطه   نتیجه گرفته شد،   در این مطالعه :  استنتاج

 . است   ی شغل  زش ی انگ   ی کننده ی ن ی ب ش ی پ   ی جان ی و هوش ه   مازندران وجود دارد  ی دانشگاه علوم پزشک   ی پزشک  ی دانشکده   ی ه ی علوم پا 

 ی کلی انگیزش شغلی باشد.ی نمره کننده بینی تواند پیش ی کلی هوش هیجانی می درنتیجه نمره 

 

 . علمی هوش هیجانی، انگیزش شغلی، هیئت   : یديکل یهاواژه
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 دانشگاه علوم پزشکی مازندران، ساری، ایران. ،ی آموزش پزشکی استادیار آموزش پزشکی، مرکز مطالعات و توسعه . ۲

 استادیار گروه معارف اسلامی، دانشگاه علوم پزشکی مازندران، ساری، ایران.. 3

 دانشگاه علوم پزشکی مازندران، ساری، ایران.  ،ی آموزش پزشکیدرمانی، مرکز مطالعات و توسعه دانشیار مدیریت خدمات بهداشتی . ۴

 Email: alifar_2004@yahoo.com                                            ی آموزش پزشکیمرکز مطالعات و توسعه  ،دانشگاه علوم پزشکی مازندرانساری، : مسئول  ویسنده*ن

 :۱۲/۰۲/۱۴۰۴تاریخ پذیرش:      ۱۲/۱۴۰3/ ۰۴تاریخ ارجاع جهت اصلاحات:          ۲۸/۰۷/۱۴۰3تاریخ دریافت 
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 مقدمه

فعال علم دانشگاه  مراکز  هر کشور  یها  پژوهش در  ی  و 

دانشگاه   هستند،  پزشک  یهادر  سیعلوم  آموزش   ستمی، 

م  یپزشک تربؤ نقش  در  جهت  نیروی    ت یثر  در  کارآمد 

ارتقا  نیمأت کم  ی و  دارد.  جامعه  ک   تیسلامت    ت ی فیو 

پزشک  ستمیس تک  یآموزش  عملکرد  افراد  به  تک 

داد  درون   ی از اجزا  یک ی، یعلمت یئ دارد. عضو ه  یبستگ

و    ستمیس کل  یکیآموزش  ساختار   نیتریدیاز  ارکان 

نیز عملکرد  زانیدانشگاه است و م   ی تابعدر سازمان    آنان 

توانا انگ   ییاز  اهم.  (۱)است    زشیو  به    ت یامروزه  توجه 

  زشیثر در انگؤعوامل م  یبررس   ژه یوبه   تادان،اس  زشیانگ

از اصول پذ  یشغل  کیسسات آکادمؤم  یشده رفتهیآنان 

و همکارانش که به    ۱رابرتز بوده است. ازجمله مطالعات  

رضاده یرس  جه ینت به  توجه  اگر  انگ  یشغل  تی اند    زشیو 

موقع  نامدرس به  ورود  بدو  صورت    کیآکادم  تیدر 

 . (۲)د  خواهد بو شتریب  اریآموزش بس تی فیبهبود ک  ،ردیگ

  «Emotion»   یبه معنا  یسیدر زبان انگل  «جانیهی » واژه 

راست   از  معن«  Emote»   ن یلات  ی شه یکه  حرکت،    ایبه 

  ی جانیه  هوش.  (3)  و حالت تنش است  جییته  ک،یتحر

سع  فهومیم که  تشر  یاست  تفس  حیدر    گاه یجا  ریو 

توانم  هاجان یه و  احساسات  .  (۴)دارد    یانسانی  های دنو 

ه  هوش  مفهوم  به   یجانیگلمن  کنترل    ییتوانا  یمثابه را 

از  آن   نی ب  زیتما  گران،یاحساسات خود و د استفاده  و  ها 

برا  نیا اشخاص    تیهدا  ی اطلاعات  اعمال  و  تفکرات 

در   تیفقوم ،۲گلمن دی یده یبه عق. (5) کرده استارائه 

ه  درصد  ۸۰کار   هوش  تنها   ی جانیبه  به    درصد  ۲۰  و 

 . (۶)دارد   یبستگ یهوش بیضر

هیجانی استادان   (EI) هوش  برای  حیاتی  مهارت  یک 

آن تعامل  بر  زیرا  است؛  دانشجویان،  دانشگاه  با  ها 

هوش    گذارد.همکاران و محیط یادگیری بسیار تأثیر می

بین   صورت خودپاسخگویی، به دانشگاه    تادان اسهیجانی 

مهارت  و  شفقت  تجلی  خودتنظیمی،  اجتماعی  های 

 ( ۷) یابدمی

 
1.Roberts 
2.Goleman D 

مفاه   ی ک ی   نیز   عملکرد ی  واژه  مد   ی اد ی بن   م ی از  به    ت ی ر ی در 

م  شغل ی شمار  عملکرد  که    ده ی چ ی پ   ی ا ده ی پد   ی رود؛  است 

  ی ها ت ی عال ف بتوان مجموعه   آن،   ی برا را    ر ی تعب   ن ی تر ساده   د ی شا 

به  در   . ( ۸)   دانست   ی سازمان   ی اب ی دست   معطوف  امروزه 

آموزشی محیط  بی می   های  شاهد  احساس    انگیزگی، توان 

و   خستگی،  عملکرد  برخی  ت بی   کاهش  به    مدرسان وجهی 

می بود.    فراگیران  نظر  مهارت    مدرسان شاید  رسد  به  ما 

و ک به  هیجانی  هوش  درمقابل  لفه ؤ م   ارگیری  را  آن  های 

  ی عملکرد شغل .  شوند، ندارند مشکلاتی که با آن مواجه می 

به   افراد   یی توانا   ر ی تأث تحت    برای   ها جان ی ه   ی ر ی کارگ در 

مثبت    ی ها جان ی توانند ه ی م استادان  عملکرد است و    ل ی تسه 

بهبود عملکرد خود به کار    برای   ی ت ی مز ی  مثابه را به   ی و منف 

 . ( ۹)   رند ی گ 

دانشگاه   زه یانگ   با   تادان اس  وجود علوم در  ی،  پزشک  های 

تعل  یکی ارکان  ترب  میاز  دانشجو  تیو    و   انیدر آموزش 

  دارد که به سهم خود  ی اتیح  یسلامت جامعه نقش  ارتقای

پ   ری یجلوگ  در بجامعه  ش یدایاز  غ  مار یای  در  ریو  مولد 

نیز تأکید شده  در مطالعه   .(۱۰)  مؤثر است  نده یآ ی باکر 

که   ا  استاد  یزه یانگاست  بر    لیدل   ن یبه  که  است  مهم 

تدر  ی انرژ  یگذارهیسرما ک   س یدر  احتمالاً  آن    تی فیو 

استادانگذارد  ی م  ریتأث همچنین  احتمالاً    ،زه یباانگ  و 

سرما  انیدانشجو در  مطالعه،   یانرژ  ی گذارهیرا  در 

ک  از  .  (۱۱)  کنندیم  ریدرگ  سشان،یتدر  تیفیمستقل 

مطالعه برگ براساس  دن  وان  همکار  3ی  فقط   و  ما 

بهمی اشتغال  که  بزنیم  حدس  کاری  حوزه   توانیم  های 

 ممکن است مشارکت در تدریس را افزایش دهد.  کمتر،

تمرکز بر وظایف خاص ممکن است نشاط، تعهد به کار  

 . (۱۲)ور شدن در فعالیت کاری را افزایش دهد  و غوطه 

آچیواتا مطالعه استرس،   ۴ی  شغلی،  رضایت  همکار  و 

به  را  شغلی  عملکرد  و  هیجانی  و  هوش  پیچیده  طور 

درک و پرداختن   چندبعدی مرتبط نشان داد و بیان کرد

می عوامل  این  کاهش  به  بالاتر،  شغلی  رضایت  به  تواند 

استرس و افزایش هوش هیجانی بین استادان دانشگاه در  

 
3.Van den Berg BA, Bakker AB 
4.Achyutha S, Suneetha VL 
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 . (۷)هند کمک کند 

  زشیانگ  جاد یا  درعلمی  ی هیئت اعضا  ازهای ین  ز آگاهی ا

ب مفید    ریتفس  وی  نیبش پی  رایشغلی  ایشان  رفتارهای 

فعالیت  انجام  در  اصلی  عامل  انگیزش  زیرا  هاست  است؛ 

نیز   هیجانی  هوش  شامل  که  فردی  خصوصیات  که 

نقطه می از  و  دارد  خود  در  از شود،  یکی  استادان،  نظر 

شد   بیان  انگیزه  ایجاد  درونی  با  .  (۱۰)عوامل  همچنین 

گران   نیترابیکم  یانسان  ی روهاین متعدد،    تبیین    ن یترو 

امروزه یکی از  .روندبه شمار می سازمان در هرها هیسرما

سازمان مهم  بسیار  چگونه  مسائل  که  است  این  ها 

بهره  و  کار  برای  را  خود  برانگیخته  کارکنان  بیشتر  وری 

جهت و  کار  به  انگیزه  ایجاد  انگیزه کنند.  به  های  دهی 

منابع   صحیح  کاربرد  در  سازنده  ابزارهای  از  یکی  سالم 

وری  های افزایش کارایی و بهره انسانی است. یکی از راه 

انگیزه   ،در یک سازمان به  بردن توجه  بالا  و  انسانی    های 

پرورش   ازطریق  یک است  هیجانی  هوشآن  انگیزش   .

اما می  تواند هم از فرد شاغل و هم  ویژگی فردی است، 

 .(۱3)ت بگیرد ئاز شرایط محیطی نش

عواملی مانند انگیزش و ایجاد شرایط محیطی مناسب در  

خلاقیت و  استعدادها  رشد  محیط  جهت  ایجاد  ها، 

وری، همبستگی مستقیم داشته و  انگیز با میزان بهره رقابت

با  مهم کارکنان  انطباق  برای  وسیله  مؤثرترین  و  ترین 

شرایط متغیر زمان و مکان است. یافتن معیارهای مؤثر در  

ها، مدیران را  گیری از آن ی معلمان و بهره افزایش انگیزه 

باسابقه   و  کارآمد  متعهد،  نیروهای  تثبیت  و  حفظ  برای 

توجهی به نیازهای اساسی معلمان، یاری خواهد کرد. بی

قابل و  صحیح  معیارهای  و  کمبود  جذب  در  قبول 

آنبه  از آن کارگیری  زیادی  مقدار  که  ها، ها سبب شده 

ی قبلی  شغل معلمی را از ناچاری و بدون علاقه و انگیزه 

انتخاب کنند. متأسفانه نظام آموزشی ما نیز نتوانسته است  

انگیزه  پرورش  و  رشد  برای  مساعدی  آنان  محیط  های 

مشکلات   انبوه  مسئله،  این  پیامد  کند.  اخلاقی،  فراهم 

که   است  سیاسی  و  اقتصادی  فرهنگی،  اجتماعی، 

خودگریبان و  است  شده  جامعه  و  به گیر  رشد  مانع  خود 

 . (۱۴)شود سازندگی کشور می

مطالعه همکاردر  و  جها  شد   انی  داده  هرچه  که    نشان 

پ  کی باشد،  ده ی چیشغل  کمبود    رایز  ؛ تر استمهم  EIتر 

مییتوانا  نیا هرچیها  از  استفاده  مانع  .  شود  یزیتواند 

عملکرد  در  آن  سودمندی  و  هیجانی  هوش  همچنین 

اعضای   هیجانی  هوش  زیرا  دارد؛  اهمیت  تدریس 

/  هیئت  تدریس  اثربخشی  با  مهندسی  و  پزشکی  علمی 

وری رو، برای بهره اینمعلم همبستگی معناداری دارد؛ از 

یاددهی   فرایند  در  و    -بهتر  عالی  آموزش  در  یادگیری 

دوره به  در  حرفه ویژه  مهندسی،  های  و  پزشکی  مانند  ای 

ارتقای به  هیئت  EI نیاز  دانش  اعضای  با  همراه  علمی 

منظور کاهش  ها به های آموزشی آنموضوعی و مهارت 

در  .  (۱5)اضطراب و استرس بین دانشجویان وجود دارد  

انگیزه و هوش هیجانی راهبردهای مؤثری   دیاز،ی مطالعه

فرایند   یک  به  دستیابی  و  شغلی  رضایت  بر  که  هستند 

می  -  یاددهی تأثیر  مناسب  مطالعه   .گذارندیادگیری    این 

  بر   یدرون  زشیو انگ  یجان یگرفته است که هوش ه  جه ینت

 یه علاقمورد    میمفاه  رایز  دارند؛   ریتأث  یشغل  تیرضا

مح  یادیز شخص  طیدر  رفاه  به  که  درنت  یکار    جه یو 

  ط یمح  ،یآموزش  ی   نهی. زمکندیکمک م   یشغل  عملکرد

تمر  یمناسب آن  در  که  ه   نیاست    ل یدلبه   یجانیهوش 

انگ  تعامل و  ب  ی انسان  ی زهیمداوم  وجود   ن یکه    معلمان 

بنابرا  دارد، است؛  ا  زان یم  ن،یمشهود    در   رهایمتغ  ن یبروز 

 . (۱۶) شناخته شده است  یآموزش یشغل تیرضا

ی، علمت یئعضو هآنجاکه  شده از براساس مطالعات انجام

اجزا  یکی سدرون   یاز  و  آموزش    ستمیداد  یاددهی  و 

کل  یکیو  یادگیری   دانشگاه   نیتری دیاز  ارکان ساختار 

و    ییاز توانا  یدر سازمان، تابع  او  عملکرد  زانیاست و م

پژوهش  روینااز   است؛  زشیانگ این  هوش    یرابطه ، 

اعضا شغلی  انگیزش  سطوح  و    ی علمئت یه  ی هیجانی 

پا پزشک  ی پزشک  یدانشکده   یه ی علوم  علوم    ی دانشگاه 

 بررسی کرده است.را   مازندران
 

 هامواد و روش

بوده  تحلیلی    -  یفیحاضر از نوع مطالعات توص  یمطالعه

 است.
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 ی مورد مطالعه جامعه

جامعه  پژوهش  این  کلیه   یدر  شامل    ی اعضا  یآماری، 

پا  یعلمئت یه دانشگاه   یپزشک  یدانشکده   یه یعلوم 

پزشک بهداشت  یعلوم  خدمات  که    یدرمانی و  مازندران 

.  ، استدارند  پژوهشییعلمآموزشی و  اشتغال به فعالیت  

نمونه  تحقیق  یحجم  این  در  مطالعه  مورد    ، آماری 

علمی نفر از اعضای محترم هیئت   ۶۲ی،  براساس سرشمار

   بود. اند، دانشگاه که وضعیت استخدامی رسمی داشته 

 

 ها آوری دادهجمع 

جمع  ابزار  پژوهش،  این  داده در    نامه پرسش  ،هاآوری 

پر که    است   پژوهش، شامل دو قسمت   ینامهسشاست. 

ازاعبارت س  قسمت  :ند  به ؤاول:  بخش  این  منظور الات 

)جمعیت  فردی  اطلاعات  تدوین  کسب  شد؛  شناختی( 

س  سمتق به ؤدوم:  قسمت  این  کسب  الات  منظور 

بود.دی متغیرهای ماطلاعات درباره  در    نظر در پژوهش 

نامه  تحقیق حاضر، برای گردآوری اطلاعات، دو پرسش

 شد: تنظیم 

پرسش )برادبرینامهالف(  هیجانی  هوش  استاندارد    -  ی 

 گریوز(

  5ی استاندارد سطوح انگیزش شغلینامه ب( پرسش
 

 ی استاندارد هوش هيجانينامه پرسش (الف

از   هیجانی  هوش  سنجش  برای  پژوهش  این  در 

. این  شدگریوز استفاده    -  استاندارد برادبری   ینامهپرسش

حاوی   مقیاس  است  ال  ؤس  ۲۸آزمون  براساس  و 

لیکرت طراحی  درجهپنج ذیل  است  شده ای  در جدول   .

و شماره ؤتعداد س متغیر    ،الات ؤسی  الات  هر  با  متناسب 

 نشان داده شده است. 
 هوش هیجانی  ینامهالات مربوط به پرسش ؤس :1جدول شماره 

 ؤالات س هوش هیجانی 

 ۱ - ۶ خودآگاهی

 ۷ - ۱5 خودمدیریتی

 ۱۶ - ۲۰ آگاهی اجتماعی 

 ۲۱ - ۲۸ مدیریت رابطه 

 ی استاندارد نامه پرسش (ب

 
5. Job Motivation Levels 

ارزیابی  JMLی  نامهپرسش برای  تکنیکی  و  ابزار   ،

گیری سطوح انگیزش شغلی و سنجشی ساده برای اندازه 

انگیزش  درمقابل  کارکنان  )ذاتی(  درونی  انگیزش  حد 

است آنان  پرسش  .(۱۶)  بیرونی  بهره این  با  از  نامه  گیری 

 .شد راهنما و مشاور ترجمه ان دتاهای اسراهنمایی

این پرسش  انگیزش  ؤ س   ۲۸نامه  در  ابعاد  به  )با توجه  ال 

قصد،   لذت،  تمرکز،  تلاش،  کار،  میزان  شامل  شغلی( 

بودن در یک طیف   ای  درجه هفت پیشرفت و داوطلب 

الات و  ؤ در جدول ذیل تعداد س   و   شد لیکرت طراحی  

الات متناسب با هر متغیر نمایش داده شده  ؤ س   ی شماره

 است. 
 (JMLالات مربوط به ابعاد انگیزش شغلی )ؤس :2جدول شماره 

 الات ؤ س ابعاد انگیزش شغلی 

 ۲۲، ۱5، ۸، ۱ میزان کار

 ۲3، ۱۶، ۹، ۲ تلاش 

 ۲۴،  ۱۷،  ۱۰، 3 تمرکز

 ۲5،  ۱۸،  ۱۱، ۴ لذت 

 ۲۶،  ۱۹،  ۱۲، 5 قصد )ماندن در کار(

 ۲۷،  ۲۰،  ۱3، ۶ پیشرفت

 ۲۸،  ۲۱،  ۱۴، ۷ داوطلب بودن 

 

هفت به  ابعاد  بررسی  از    یگانه منظور  مزبور 

برای نشان دادن نگرش خود   شد،دهندگان خواسته پاسخ

ویژگی به  توصیف  یهانسبت  که  میان شودمیی  از   ،

شده مقیاس آورده  زیر  در  که  را  است  هایی  یکی   ،

نمره کننانتخاب   سگد.  از  ؤذاری  )کاملاً    ۷به    ۱الات 

 شود: می ( انجام۱ = کاملاً مخالف ؛ ۷ = موافق
 JML ینامهبندی پرسشمقیاس  :2جدول شماره 

کاملًا 

 مخالف

بسیار  

 مخالف

نه  مخالف

مخالف  

 نه موافق 

بسیار   موافق 

 موافق 

کاملًا 

 موافق 

۱ ۲ 3 ۴ 5 ۶ ۷ 

 

س به  آزمودنی  پاسخ  نمرات  پژوهش  این  الات  ؤدر 

شد   مربوط به هریک از ابعاد سطوح انگیزش شغلی جمع

منمره   و کلی  شغلی  ؤی  انگیزش  در  )سطح(  لفه 

 گیری شد. اندازه 

متغیر اثر  مطالعه  این  مداخلهدر  سطح های  ازقبیل  کننده 
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 سازی شد.رفاه اقتصادی و سواد اجتماعی یکسان

 

 ها تحليل دادهوتجزیه

پژوهش این  داده وتجزیه   ،در  از تحلیل  نرم ها  افزار طریق 

آمار    ۲۶ی  نسخه   SPSSکامپیوتری   سطح  دو  در 

گرفته   کار  به  استنباطی  و  توصیفی، توصیفی  آمار    شد. 

شامل ترسیم جداول توزیع فراوانی و ترسیم نمودارهای  

منظور توصیف  ها به ستونی و توزیع فراوانی و درصد آن

جمعیتویژگی متغیرهای  های  توصیف  و  شناختی 

سابقه  تحصیلات،  سطح  )جنسیت،  ک پژوهش  و  ی  اری 

پرسش پژوهش(نامهتوصیف  برای   های  آمار    است. 

رگرسیون   ،استنباطی آزمون  از  پژوهش  این  در 

داده تک استنباط  و  تحلیل  دادن  و  ها  متغیره جهت  نشان 

رابطه  و  مؤلفه همبستگی  با  مستقل  متغیر  متغیر  ی  های 

استفاده   آوردن  شدوابسته  دست  به  برای  همچنین   .

مستقل و   t یمون مقایسهآزحسب جنسیت از ها برتفاوت 

مقایسه  آزمون    یبرای  از  متوسط  حد  با    tمتغیرها 

 . شدگروهی استفاده تک

 

 هایافته

این   اعضا  ۶۲مجموع  درمطالعه  در  از   یعلمئت یه  ینفر 

نث و  ؤها مدرصد( آن   5/5۶نفر )  35که    شرکت کردند

۲۷  ( آن درصد  5/۴3نفر  بودند.  (  مذکر  جدول  در  ها 

  کنندگان شرکت  کیدموگراف  اتیخصوص  ۱  شماره 

 .بررسی شده است

، در سطح  ۲  شماره   آمده از جدولدستبه   جیبراساس نتا

شد    H1  یهیفرض  ۰5/۰  یدارمعنا ضرپذیرفته  با    ب یو 

ه   ۴۸۹/۰  یبالا ارتقا  یجانیهوش    یشغل  زشیانگ  یبر 

پا  یعلمئت ی ه  یاعضا   ی پزشک  یدانشکده   یه یعلوم 

پزشک علوم  ت  یدانشگاه  هوش    ریثأ مازندران  و  دارد 

  جه یدرنتاست.    یشغل  زشیانگ  یننده ک ی نیبش یپ  یجانیه

ه  یکل  ینمره    یکننده ینیبش یپ   تواندیم  یجانیهوش 

 باشد.  یشغل زشیانگ یکل ینمره 

م   ۱  شماره   شکل در   نمره   شود ی مشاهده  هوش    ی کل ی که 

نمره   ی جان ی ه  خط   ی شغل   ی زه ی انگ   ی کل   ی با  و    ی نسبت 

درنت   م ی مستق  ه   ی کل   ی نمره   جه ی دارد؛    ی جان ی هوش 

 . است   ی علم ئت ی ه   ی اعضا   ی شغل   ی زه ی انگ   ی کننده ی ن ی ب ش ی پ 

در جدول  همان که  می  3شماره  طور  بین  مشاهده  شود، 

فرضیه  و  هیجانی  مانند  هوش  نیز  پژوهش  فرعی  های 

  کار   زان یمبین هوش هیجانی و  سطح کلی انگیزش شغلی  

پا  یعلمئت یه   یاعضا  در   ی پزشک  یدانشکده   یه یعلوم 

پزشک علوم  وجود  دانشگاه  معناداری  ارتباط  مازندران  ی 

ضریب   بالاترین  هوش    Bدارد.  بین  ارتباط  بررسی  در 

 شود. هیجانی و لذت مشاهده می

 

 بحث 

  ی علم ئت ی ه   ی اعضا   ی شغل   زش ی انگ   ی بر ارتقا   ی جان ی هوش ه 

پا  پزشک   ی پزشک   ی دانشکده   ی ه ی علوم  علوم    ی دانشگاه 

ت  ه   ر ی ث أ مازندران  هوش  و    ی کننده ی ن ی ب ش ی پ   ی جان ی دارد 

است شغل   زش ی انگ  درنت ی  ه   ی کل   ی نمره   جه ی .    ی جان ی هوش 

  ی شغل   زش ی انگ   ی کل   ی نمره   ی کننده ی ن ی ب ش ی پ   تواند ی م 

معنا   زش ی انگ   باشد.  به  لغت  به    ی در  را  شخص  که  آنچه 

  . ( ۱۷)   عشق است   ا ی قدرت    ، ترس مانند    ، دارد ی حرکت وام 

ی مثابه به   زش ی انگ  خوب   ک ی  عملکرد    که   عامل  به  منجر 

م  ابزار   شود ی بهتر  م   ی و  مد ی که  دست  در  قرار    ر ی تواند 

است که    یندایفر  زشیانگ .  (۱۸)  فرض شده است   ، رد ی بگ 

  و رفتار هدفمند   شودیآغاز م  یروان  ا ی  یستیز  از ین  ک ی  با

محرک   یازه یباانگ جهت  در   فعال   یخارج  یرا 

توانند  یم  یمردم زمان  ،اسپکتور  یده یعق  به.  (۱۹)  کندیم

به  خود  مشاغل  توانا  یخوبدر  از  که  کنند  و    ییعمل 

برا  یزه یانگ مناسب  ی لازم  عملکرد  مند  بهره   داشتن 

و  درواقع  توانا  یباشند.  که  است  انگ  ییمعتقد    زش، یو 

 .(۲۰)  شودی مطلوب م یشغل عملکرد منجر به

اس دانشگاه   زه یباانگ  اندتاوجود  پزشکدر  علوم    یهای 

تعل  یکی  یمثابه به  ارکان  ترب  میاز  آموزش    تیو  در 

ارتقای   ان یدانشجو نقش  سلامت   و  دارد.    یاتیح  یجامعه 

عوامل مؤثر بر   ییشناسا یرباره د ادییتاکنون مطالعات ز

.  شده است  انجام  های مختلفکارکنان به روش  زشیانگ

م  ،انیمنیدرا نظر  توسعهی به  موفق  یرسد  و    ت یفردی 

  را یز  ؛ باشد  زه یانگ  جادی ابرای    تی بااهم  اریبس  عامل  کی
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چندشرکت  ازنظر در  در  ن یکنندگان  که    ی باره مطالعه 

انگ  مؤثر  عوامل ه  یشغل  زشیبر    ی علمت یئ اعضای 

پزشک   مختلف  های دانشگاه  شده ی  علوم    است،   انجام 

  د ش  انیب  تیعامل پراهم  کی  ی،شغل  یو توسعه   شرفتیپ

ن  کی  در؛  (۲۱ ،۱) اراک  در  شد   زیمطالعه  داده    نشان 

رشد  شرفتیپ ا  ریتأث  نیشتریب  ، و  در    زش یانگ  جادیرا 

 . (۲۲)د  دار اندتااس

وافته ی با    جه ی نت   ن ی ا  جباری  پژوهش  از  حاصل   های 

مقا   همکاران  به    اعضای   ی شغل   زش ی انگ   زان ی م ی  سه ی که 

  اصفهان   ی های اصفهان و علوم پزشک دانشگاه   ی علمت یئ ه 

آن   و   ند ا ه پرداخت  موفق   در  و  شغل   ت ی رشد  از    ی ک ی   ، در 

مهم  افزا   رگذار ی تأث   عوامل  شد،   زه ی انگ   شی در  برشمرده 

ی علم ت یئ ازنظر اعضای ه باره، این . در (۲3) دارد ی همخوان 

  فراهم بودن   ز ی کرمان و اهواز ن   ی های علوم پزشک دانشگاه 

از    ط ی شرا  اطلاعات  و  دانش  سطح  بردن  بالا  لازم جهت 

 .(۲۴،۱۰)  ن شد بیا   ی شغل   ی زاننده ی عوامل مهم انگ 

ا قالب  در  تاکنون  آنچه  به  توجه  آن    نیبا  به  پژوهش 

انجام کارها،    ییتوانا  ،یکار  طیامروزه در مح  ،دشاشاره  

برخش یپ  کی که  است  به   یشرط  افراد  از    یخوباز 

برخ  یعهده  و  برآمده  آن  انجام   گرید  یانجام  به    قادر 

ن آن  مح  .ستندیدرست  ه  طیدر  هوش  نقش    یجانیکار، 

بهره   ییبسزا به    یوردر داشتن عملکرد و  نسبت  مطلوب 

هوش    تی اهم  لیاز دلا  یکی  .کندیم  فایا  هاتیقابل  ریسا

فناست    یکارکنان  ،کار  ط یدر مح  یجانیه   ی که ازلحاظ 

بوده  د  ،توانمند  با  آمدن  کنار  در  کنترل    گرانیاما  و 

نات تنش   طیشرا   ی کارکنان سازمان  ،نای بنابر  ؛هستند  وانزا 

از    ش یب  یجانیهمچون هوش ه  ییهات یلازم است بر قابل

ب   شیپ بخواهند  اگر  و  شوند    ی افراد  یمثابهه مسلط 

  و   یجانیکنند، لازم است از هوش ه  ینیآفرکارآمد نقش 

در    یاصل  یه یبرخوردار باشند. فرض  یکافی هوشی  بهره 

رابطه   نیا بررسی  سطوح    یمدل  و  هیجانی  هوش 

اعضا در  شغلی  پا  یعلمئتیه  ی انگیزش    ی ه یعلوم 

پزشک  یپزشک  یدانشکده  علوم  در    یدانشگاه  مازندران 

نتااست  ۱۴۰۱سال   براساس  سطح دست به  ج ی.  در  آمده 

با ضر  ۰5/۰  یمعنادار   ی جانیهوش ه  ۴۸۹/۰  ی بالا  ب یو 

انگ پا  یعلمئتیه   ی اعضا  یشغل  زشیبر  ی ه ی علوم 

پزشک  یپزشک  یدانشکده  علوم  در    یدانشگاه  مازندران 

  ی قو  و   میمستق  یطه راب  جه یدرنت   ؛ دارد  ریتأث   ۱۴۰۱سال  

ه  نیب انگ   یجانیهوش    ی علمئت یه  یاعضا  یشغل  زشیو 

پا پزشک  ی پزشکی  دانشکده   یه ی علوم  علوم    ی دانشگاه 

وجود  نتا  یهاافته ی.  دارد  مازندران  با  و    ج یپژوهش  گانو 

همکاران    پورحسین و    (۲۴)اولادپو   مطابقت    (۲5)و 

  .دارد

 

 گيرینتيجه

توان پیشنهاد داد برای  اساس و نتایج این مطالعه میبراین

شغلی انگیزش  پا  یعلمئتیه   ی اعضا  افزایش   یه ی علوم 

پزشک  یپزشک  یدانشکده  علوم    ، مازندران  ی دانشگاه 

ا  در  متخصص  افراد  و   یهادوره   ،حوزه   نیمشاوران 

هایی برای  فرصت کنند تا  برگزار  یجانیهوش ه یآموزش

برای همکاری آنان در فعالیت اعضای هیئت  های  علمی، 

چالش  و  و  معنادار  علایق  با  ازسویی  که  برانگیز، 

آن ارزش ازسویهای  و  باشد  همسو  برای  ها  دیگر، 

ها بسیار مهم  تقویت و حفظ انگیزه و رضایت شغلی آن

  ،یجانیهوش ه  داده استشواهد نشان    کند.است، فراهم 

  است   ریانعطاف و متغآموزش، قابلاست که قابل  یمهارت

دوره  در  شرکت  با  آن  یآموزش   یهاو  توان  ها  مذکور، 

با شرا  برای ا  ط یمح  طیانطباق  و  کار  جادیکار    ی روابط 

افزا برنامه   .افتیخواهد    شیمناسب  این  مسیرهای  در  ها 

فرصت  و  مؤثر  شبکهارتباطی  برای  های  همچنین  ای 

حرفه رشد  و  بازخوردجویی  همکاری،  بین  تسهیل  ای، 

 .(۲۶)درک است آنان ضروری و قابل 

مؤثرتر هستند،   زشیاز عوامل انگ کیکدام  له کهئمس نیا

و  است  ات ی اولو  مهم  مؤثر    کیعوامل    ن یبندی  عامل 

  ستم یس  ژه یوبه   یآموزش عال  ستمیس  تی فیارتقای ک   برای

پزشک با  است ی  آموزش  آ  د یو  مطالعات  آن    نده یدر  به 

شود. به    تواند یم  ی بعد  قات یتحق  پرداخته  معطوف 

عرصه شود    یافراد وارد  هنوز  فعال  یکه  و    ت ی کار 

  ی هاو کسب مهارت   یآموزعلم  یاند و در مرحله نشده 

تئور  یعلم دانشجو  ی افراد  ؛ هستند  یو  و    انیهمچون 
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آ  پزشکی  یهارشته   ان یدانشجو  ویژه به  در    نده یکه 

سازمان شد.    یهااستخدام  خواهند  همچنین  مختلف 

و   انیدانشجو یجانیگذار بر هوش هریتأث  لعوام  ییشناسا

 یتواند ما را در استفاده یمو تغییر و بهبود آن،    استادان

بر رضایت    و  برساند  یاریها  از فرصت   نهیبه مثبتی  تأثیر 

 استادان داشته باشد.   شغلی

 

 ملاحظات اخلاقي 

اجرا مجوز  کسب  از  مراجع   ی پس  از  پژوهش 

پرسشنمونه   هیربط،کلیذ پرکردن  جهت  اخذ  ها  و  نامه 

به    نی. همچنندپژوهش مطلع شد  ینمونه، از هدف اجرا

اختشد  داده    نان یها اطمآن پژوهش    ی اریکه شرکت در 

داده شد    نانیکنندگان اطممشارکتآن، به  برافزوناست.  

انتشار    یاجرا  فرایندها در تمام  آن   ت یکه هو پژوهش و 

فاش  افتهی دشد  دنخواه ها  داوطلب    تی نهار.  افراد  از 

 آگاهانه کسب شد.  ینامهت یرضا ، پژوهش یاجرا

 

 سپاسگزاری

پایان  حاصل  پژوهش  کد    ینامهاین  با  عمومی  پزشکی 

و  است    .IR.MAZUMS.REC  ۱۴۰۱.  ۱5۱۸3اخلاق  

فناوری   و  تحقیقات  محترم  معاونت  از  طرح  مجریان 

قدردانی   و  تشکر  مازندران  پزشکی  علوم  دانشگاه 

 .کنندمی

 

 ک یاطلاعات دموگراف : 1جدول شماره 

 درصد فراواني   خصوصيت 

 5/5۶ 35 مذکر جنسیت

 5/۴3 ۲۷ مؤنث  

 ۱۰۰ ۶۲ مجموع  

    وضعیت تأهل 

 ۶/۷۲ ۴5 متأهل  

 ۴/۲۷ ۱۷ مجرد 

 

آنال  ی لی تحل  ج ینتا:  2جدول شماره   ه   ر یمتغ  ی برا  یخط   ونی رگرس  بیو ضر  انس یوار  ز یآزمون  ت   یجان یهوش  ارتقا  ریث أو    ی اعضا  زشیانگ  یبر 

 ی دانشگاه علوم پزشک یپزشک  یدانشکده  یهیعلوم پا یعلمئتیه

ANOVAa 
سطح  

 معناداری
F  مجذور ميانگين df  مدل مجموع مربعات 

 ۰۰۰ /۰b ۹۰۲ /۱۸ ۶۲5 /۸۰۷۹ ۱ ۶۲5 /۸۰۷۹ گروهی بین 

 گروهیدرون ۲5۶۴۶/ 5۶۸ ۶۰ ۴۲۷/ ۴۴3  

 کل 33۷۲۶/ ۱۹۴ ۶۱   
aCoefficients 

 ضرایب غير استاندارد  ضریب استاندارد   

سطح   مدل

 معناداری
T B  خطای استاندارد B 

 ضریب ثابت  ۱۴/ ۹۴۷ ۲۶/ ۲۸3  ۰/ 5۶۹ ۰/ 5۷۲

۰۰۰ /۰ 3۴۸ /۴ ۴۸۹ /۰ ۲3۶ /۰ ۰۲۶ /۱ 
ی کلی هوش  نمره 

 هیجانی 

 

 

 

 

101 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 c

e.
m

az
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

6-
12

 ]
 

                             8 / 11

http://ce.mazums.ac.ir/article-1-862-fa.html


 پژوهشی                                                                                                                                           و همکاران متقی مجد 

 
        1404 بهار ،  4شماره ، چهاردهمدوره                       تعالی بالینی                                                                                                                 

 

 

 

 
 یجان ی هوش ه ی کلیدر مقابل رشد نمره  زه ی انگ  یکل ی رشد نمره  :1 شماره  نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 های فرعی پژوهش بررسی درستی فرضیه: ۳جدول شماره 

 فرضيه
سطح  

 معناداری
 نتيجه Bضریب 

دانشگاه    یپزشک   یدانشکده   یهیعلوم پا  یعلمئتیه  یاعضا  در  کار  زانیمبین هوش هیجانی و  

 ی مازندران ارتباط معناداری وجود دارد.علوم پزشک
 تأیید شد  ۰/ 3۱۰ ۰/ ۰۱۴

و   هیجانی  هوش  در  زانیمبین  پا  ی علمئتی ه  یاعضا  تلاش    ی پزشک  یدانشکده   یهیعلوم 

 ارتباط معناداری وجود دارد.ی مازندران دانشگاه علوم پزشک
 تأیید شد  ۰/ ۴5۶ ۰/ ۰۰۰

پا  ی علمئتیه   ی اعضا  در  کار شدن(  ریتمرکز)درگ  و   ی جانی هوش ه  نیب   ی دانشکده   یهیعلوم 

 ارتباط معناداری وجود دارد. مازندران ی دانشگاه علوم پزشک یپزشک
 تأیید شد  ۰/ ۴۴۴ ۰/ ۰۰۰

دانشگاه علوم    یپزشکی  دانشکده   یهیعلوم پا  یعلمئتی ه  یاعضالذت در    و  یجانیهوش ه  نیب

 ارتباط معناداری وجود دارد. مازندران یپزشک
 تأیید شد  ۰/ 55۰ ۰/ ۰۰۰

ه  نیب در  و  ی جانی هوش  ماندن  پا  یعلم ئتیه   یاعضا  قصد    ی پزشک  یدانشکده   یهیعلوم 

 ارتباط معناداری وجود دارد. مازندران یدانشگاه علوم پزشک
 تأیید شد  ۰/ ۲5۸ ۰/ ۰۴3

  یپزشک  یدانشکده   یهیپاعلوم  ی علمئتی ه  یاعضا  در  پیشرفت )موفقیت(  و  ی جانی هوش ه  نیب

 ارتباط معناداری وجود دارد. مازندران یدانشگاه علوم پزشک
 تأیید شد  ۰/ 3۷۲ ۰/ ۰۰3

ه  نیب بودن  و  یجانی هوش  پا  یعلمئتیه  یاعضا  در  داوطلب   یپزشک  یدانشکده   یهیعلوم 

 ارتباط معناداری وجود دارد. مازندران یدانشگاه علوم پزشک
 تأیید شد  ۰/ 3۹۴ ۰/ ۰۰۲
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